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«Il faut tout un système pour sauver une vie» 
«It takes a system to save a life»
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Le MOt de bienvenue
Bienvenue dans notre Catalogue de Formation Continue 2026.

Dans un monde en constante évolution, où les défis du terrain exigent réactivité, compétence 
et rigueur, la formation continue est plus que jamais une nécessité stratégique. Fidèle à sa 
mission, ASUR Formation vous propose pour 2026 un calendrier de formations diversifiées, 
résolument ancrées dans les réalités actuelles et futures du secteur extrahospitalier.

Notre expertise médicale, combinée à une approche pédagogique innovante et éprouvée, 
nous permet de concevoir des formations pertinentes, adaptées aux besoins de chaque 
professionnel. Cette nouvelle édition du catalogue a été pensée pour accompagner toutes les 
actrices et tous les acteurs du monde extrahospitalier — qu’il s’agisse des primo-intervenants 
ou des professionnels aguerris. Notre offre de prestations permet également aux cadres et aux 
formateurs de trouver des cours qui leur permettront d’améliorer leurs compétences.

Sessions interactives, ateliers pratiques, séminaires spécialisés : chaque module vise à renforcer 
les compétences opérationnelles, stimuler la réflexion critique et encourager les échanges 
entre pairs. Notre ambition reste la même : soutenir votre engagement sur le terrain en vous 
apportant les outils nécessaires pour évoluer avec confiance, professionnalisme et agilité.

Nous vous invitons à parcourir ce catalogue, à découvrir une offre riche et diversifiée, et à faire 
de 2026 une année de formation porteuse de sens, de progrès et de qualité.

Merci de votre confiance et de votre engagement envers un système de soins préhospitaliers 
toujours plus performant et humain.

Au plaisir de vous retrouver au sein de nos formations.

L’équipe ASUR Formation

À l’ES ASUR, l’inclusion constitue une valeur fondamentale et non négociable. Elle s’exprime dans toutes nos 

activités, nos formations et nos pratiques quotidiennes.

Dans un souci de clarté et de cohérence rédactionnelle, les textes de ce document sont rédigés au masculin 

générique. Ce choix stylistique ne remet en aucune manière en cause notre engagement envers l’égalité, la 

diversité et le respect de toutes les identités de genre.
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LONGUE ABSENCE - REVENIR CONFIANT 
DANS LES SOINS D’URGENCE00

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Actualiser vos connaissances théoriques
•	 Réactiver et consolider vos compétences 

techniques
•	 Favoriser une réintégration professionnelle 

progressive et sereine
•	 Développer la confiance dans vos capacités 

d’intervention
•	 Intégrer les évolutions récentes des pratiques et 

recommandations en soins extrahospitaliers

DIDACTIQUE :
•	 Ateliers techniques
•	 Ateliers de simulation
•	 Études de cas
•	 Présentations magistrales

INTERVENANTS :
Experts du domaine, Team ES ASUR, 
Team ASUR Formation

DURÉE :
Selon les besoins

PRIX :
Calculé individuellement selon les besoins
Non soumis à la TVA.

INFOS ET INSCRIPTION :
s.denereaz@es-asur.ch

Après une longue absence pour vacances, maladie ou autre projet, vous souhaitez réintégrer les soins 
extrahospitaliers ? Si vous doutez de vos compétences, nous vous offrons l’opportunité de les actualiser 
afin de retrouver confiance et efficacité dans le domaine des soins paramédicaux extrahospitaliers.

NEW !

Professionnel 
de la santé



JOURNÉE CONFÉRENCES 7

MEET THE EXPERTC1

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
Rencontrer des experts de domaine sur des 
thématiques spécifiques organisées sous forme 
de micro-conférences en ligne de courte durée 
permettant de penser la pratique professionnelle. 
Quatre sessions sont organisées en 2026 avec un 
thème spécifique lors de chaque rencontre.

Les thèmes abordés seront les suivants :
•	 Coaching professionnel pour cadre
•	 Évolution dans les directives anticipées et 

instructions médicales d’urgence
•	 Burn-out chez les ambulanciers
•	 Violence en préhospitalier

DIDACTIQUE :
•	 Webinaires

INTERVENANTS :
Experts du domaine

DURÉE :
1h00 (par session)

PRIX :
CHF 40.- par session
CHF 120.- pour les quatre sessions
Non soumis à la TVA.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

Professionnel 
de la santé

Nos webinaires « Meet the Expert » vous offrent l’opportunité de rencontrer des experts dans leur domaine 
d’activité. Ils sont l’occasion d’ouvrir les discussions sur différentes thématiques, d’y apposer des regards 
nouveaux et de poser vos questions. Améliorer vos connaissances managériales, médicales ou scientifiques 
par ces courtes sessions de formation.

NEW !

Instructeur 
Formateur Cadre



JOURNÉE CONFÉRENCES 8

CONFÉRENCE : APPROCHE INTERPROFESSIONNELLE 
DE L’ÉTAT D’AGITATION AIGUËC2

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Explorer les enjeux de la contrainte en urgence
•	 Renforcer les compétences pratiques et 

interprofessionnelles
•	 Favoriser la collaboration entre professions 

confrontées à ces situations

DIDACTIQUE :
•	 Conférences
•	 Témoignages
•	 Ateliers techniques
•	 Tables rondes
•	 Débats

INTERVENANTS :
Experts du domaine, Professionnels de la psychiatrie, 
Représentants Police, juridique, scientifiques et 
Équipes mobiles sociales

DURÉE :
Un jour

PRIX :
CHF 100.-
Non soumis à la TVA.
Le prix comprend les pauses café, le repas ainsi que 
le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

CRÉDITS DE FORMATION :
•	 Société Suisse de Médecine d’Urgence et de 

Sauvetage
 

NEW !

L’agitation aiguë confronte les primo-intervenants à des dilemmes éthiques, médicaux et légaux complexes. 
Cette journée interdisciplinaire propose une réflexion approfondie et des outils concrets pour une prise en 
charge sécuritaire, humaine et coordonnée.

Professionnel 
de la santé

Instructeur 
Formateur Cadre



FORMATIONS DIPLÔMANTES 9

FILIÈRE DE PRÉPARATION À L’EXAMEN FÉDÉRAL 
PROFESSIONNEL SUPÉRIEUR DE CADRE DES 
ORGANISATIONS DE SECOURS (COS)01

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Développer des compétences managériales et 

opérationnelles dans le cadre de vos fonctions
•	 Aiguiser votre sens du leadership
•	 Gérer des projets multidisciplinaires

DIDACTIQUE :
•	 Apports théorique et pratique
•	 Analyse de cas et discussion dans les modules 
•	 Leadership
•	 Management
•	 Collaboration des partenaires, travail en 

interdisciplinarité

EVALUATIONS :
•	 Modulaire, formative et sommative

INTERVENANTS :
Professionnels du management, du leadership 
et de la gestion d’événements majeurs

DURÉE :
Vingt-huit jours sur une année

PRIX :
CHF 13’800.-
Non soumis à la TVA.

INFOS ET INSCRIPTION :
Prochaine session 2026
https://asur-formation.ch/

CERTIFICATION :
•	 ASUR Formation après acquisition des modules 

indispensables pour se présenter à l’examen fédéral

Cadre

Devenez un leader capable d’anticiper, de décider et de mobiliser, transformez vos défis en réussites ! 
Vous êtes cadre ou futur cadre d’un service de secours ? Vous souhaitez valoriser votre investissement et vos 
compétences ? Le Forum formation professionnelle du sauvetage et l’organisation du monde du travail des 
Sapeurs-pompiers ont créé cet examen qui vous légitimera ! La filière de préparation répondra également à vos 
besoins en termes de formation et de plus-value à vos problématiques quotidiennes.



FORMATIONS DIPLÔMANTES 10

EXPERT EN RÉGULATION D’URGENCE
DIPLÔMÉ EPD ES02

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Appréhender les différentes facettes de la 

régulation sanitaire et en expliciter les contours
•	 Conscientiser les moyens à engager, proposer des 

gestes de secours aux appelants et analyser leur 
efficience

•	 Maitriser les concepts de régulation et se 
positionner comme superviseur ou chef de salle

•	 Appréhender les enjeux environnementaux aux 
appels et ayant un impact sur la régulation

DIDACTIQUE :
•	 Concept de régulation
•	 Coopération et coordination dans l’organisation 

intra et interprofessionnelle
•	 Gestion personnelle
•	 La montée en puissance en régulation
•	 L’expertise en régulation
•	 Examens de modules, travail de mémoire

Professionnel 
de la santé

EVALUATIONS :
•	 Modulaire, formative et sommative

INTERVENANTS :
Professionnels du management et de la régulation

DURÉE :
Quarante-deux jours sur deux ans

PRIX :
CHF 13’630.-
Non soumis à la TVA.

INFOS ET INSCRIPTION :
Prochaine session 2027
https://asur-formation.ch/

CERTIFICATION
•	 ASUR Formation
•	 Reconnu au niveau fédéral par le SEFRI

En tant que régulateur dans une centrale sanitaire, vous souhaitez amender vos compétences et vos savoirs ? 
La filière d’expert en régulation d’urgence répondra à vos besoins en termes de connaissances spécifiques, en 
apportant une réelle plus-value dans votre centrale et une reconnaissance de votre expertise dans le milieu 
préhospitalier. 
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OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Appréhender les différentes facettes de la 

régulation sanitaire
•	 Savoir écouter et interagir avec l’appelant, le 

localiser, comprendre sa demande, le cadrer si 
nécessaire

•	 Choisir de manière efficiente les moyens à engager, 
proposer des gestes de secours aux appelants

•	 Être à disposition des partenaires sur le terrain

DIDACTIQUE :
•	 Apprentissage et développement personnel, 

développement professionnel
•	 Cadre et concepts d’entreprise, technique
•	 Interrogation structurée, communication, 		

droit et éthique
•	 Gestion des ressources critiques (CRM)
•	 Rythme de gestion, gestion des événements
•	 Analyse des événements, assurance qualité

EVALUATIONS :
•	 Modulaire, formative et sommative

Professionnel 
de la santé

FILIÈRE DE PRÉPARATION À L’EXAMEN FÉDÉRAL
D’OPÉRATEUR DE CENTRALE D’APPELS SANITAIRES 
URGENTS AVEC BREVET

INTERVENANTS :
Professionnels du management et de la régulation

DURÉE :
Vingt-deux jours sur dix mois

PRIX :
CHF 9’500.-
Non soumis à la TVA.

INFOS ET INSCRIPTION :
Prochaine session 2026
https://asur-formation.ch/

CERTIFICATION :
•	 ASUR Formation après acquisition des modules 

indispensables pour se présenter à l’examen fédéral

Vous êtes opérateur dans une centrale d’urgence ? Vous souhaitez faire attester votre savoir-faire ? La filière de 
préparation à l’examen fédéral d’opérateur de centrale d’appels urgents vous est dédiée en apportant une réelle 
plus-value à vos activités quotidiennes et une reconnaissance de votre fonction dans le milieu préhospitalier.



FORMATIONS DIPLÔMANTES 12

FILIÈRE DE PRÉPARATION À L’EXAMEN FÉDÉRAL DE  
TECHNICIEN AMBULANCIER AVEC BREVET FÉDÉRAL04

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 	Maîtriser l’évaluation clinique du patient
•	 Pratiquer les différentes techniques et les gestes 

techniques nécessaires dans la maîtrise des prises 
en charge de patients

•	 Valoriser le rôle d’équipier d’un ambulancier dans 
les situations instables

•	 Acquérir les connaissances théoriques et pratiques 
dans la prise en charge

•	 Identifier les aspects légaux et les critères de 
qualité 

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Discussions de groupe
•	 Etudes de cas
•	 Ateliers techniques
•	 Ateliers de simulation
•	 Ateliers de simulation vidéo diffusés

Professionnel 
de la santé

EVALUATION :
•	 Modulaire, formative

INTERVENANTS :
Spécialistes du domaine, Team ASUR Formation

DURÉE :
Vint-sept jours répartis sur une durée de huit mois 
(en général les lundis)

PRIX :
CHF 9’900.-
Non soumis à la TVA.

INFOS ET INSCRIPTION :
Prochaine session août 2026
https://asur-formation.ch/

Le programme de formation référence ! Il prépare les candidats qui souhaitent se présenter à l’examen de 
Technicien Ambulancier avec brevet fédéral. Il permet aux participants d’acquérir les connaissances anatomiques, 
pathologiques et physiopathologiques nécessaires à la prise en charge de patients stables ou instables et de 
réussir leur examen.



FORMATIONS DIPLÔMANTES 13

CERTIFICAT OF ADVANCED STUDIES (CAS) EN APPROCHE 
INTERDISCIPLINAIRE DES SOINS EXTRAHOSPITALIERS05

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Affiner le raisonnement clinique
•	 Intégrer les enjeux légaux, éthiques et 		

socio-économiques
•	 Concevoir des projets innovants en santé

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Etudes de cas
•	 Ateliers techniques
•	 Ateliers de simulation
•	 Exploitation et analyse des pratiques des 

participants

EVALUATIONS :
•	 Modulaire
•	 Rédaction d’un travail de validation sous forme de 

projet

Professionnel 
de la santé

INTERVENANTS :
Spécialistes du domaine, Team ASUR Formation 
et HE-Arc Santé

DURÉE :
La formation dure dix-huit mois et totalise vingt-trois 
jours de cours, répartis en trois modules obligatoires. 

PRIX :
CHF 7’500.- + CHF 200.- de taxe d’inscription
Non soumis à la TVA.

INFOS ET INSCRIPTION :
Inscription en cours
https://www.he-arc.ch/sante/formation-continue/
cas-en-en-approche-interdisciplinaire-des-soins-ex-
trahospitaliers/

CRÉDITS DE FORMATION
•	 European Credits Transfer System (ECTS)
•	 Certifié par la HES-SO

Le nouveau CAS en Approche interdisciplinaire des soins extrahospitaliers, développé par la HE-Arc Santé 
en partenariat avec l’ES ASUR, vise à compléter et à renforcer la formation de base des professionnels de 
l’extrahospitalier. Il a pour objectif de mieux outiller ces professionnels afin de répondre aux besoins croissants 
de la population et du système de santé, dans un contexte de transformation rapide des pratiques et des attentes 
en matière de soins.

NEW !



COMPÉTENCES TECHNIQUES 14

COURS POUR ÉQUIPIER SMUR10

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Connaître le cadre légal régissant l’activité et le 

système de secours préhospitalier vaudois
•	 Développer ses compétences d’équipier SMUR
•	 Assister de manière efficace et adaptée le médecin 

SMUR et l’équipage ambulancier
•	 Développer ses connaissances relatives aux 

partenaires feux bleus
•	 Comprendre le système de gestion d’un événement 

majeur afin de mieux s’y intégrer

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Discussions de groupe
•	 Ateliers techniques
•	 Ateliers de simulation

Professionnel 
de la santé

INTERVENANTS :
Spécialistes du domaine, Team ASUR Formation

DURÉE  :
Six jours

PRIX :
CHF 3’000.-
Non soumis à la TVA.
Le prix comprend la documentation, les pauses café, 
les repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

Les exigences au sein d’un équipage SMUR sont élevées et spécifiques. Cette formation apporte les 
connaissances requises et répond également aux exigences cantonales vaudoises indiquant que tout équipier 
SMUR, avec titre d’infirmier, doit suivre cette formation au plus tard dans les vingt-quatre mois qui suivent son 
entrée en service dans le SMUR.

Instructeur 
Formateur



COMPÉTENCES TECHNIQUES 15

CONDUITE ET MANŒUVRES SÉCURITAIRES11

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Citer les règles qui régissent la conduite en urgence
•	 Citer les risques liés à la conduite en urgence
•	 Manœuvrer le véhicule de manière sécuritaire
•	 Citer les différentes aides à la conduite et leur 

implication sur la conduite

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Ateliers techniques

INTERVENANTS :
M. Gaillard Glenn, Mme Morel Ana, M. Pouly Norbert, 
Team ASUR Formation

DURÉE :
Un jour

PRIX :
CHF 630.-
Non soumis à la TVA. 
Le prix comprend la documentation, les pauses café, 
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

Professionnel 
de la santé

La conduite du véhicule d’urgence reste un élément important de nos compétences professionnelles. 
La course urgente, tout comme les manœuvres, comporte nombre de risques. Cette formation vous donne des 
recommandations et des outils pour aborder vos trajets sereinement et sécuritairement. Les participants doivent 
prendre un véhicule professionnel pour la formation (minimum un véhicule pour deux participants).

Instructeur 
Formateur



COMPÉTENCES TECHNIQUES 16

GESTION AVANCÉE DES VOIES AÉRIENNES12

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Comprendre et exploiter les concepts Vortex® et 

FLAVA®
•	 Evaluer les facteurs prédictifs du risque à 

l’intubation
•	 Préparer le matériel nécessaire à une séquence 

d’intubation
•	 Expérimenter le concept du Team-Working

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Ateliers techniques
•	 Ateliers de simulation vidéo diffusés

INTERVENANTS :
M. Fuligno Christian, Dr Vasey Nicolas, 
M. Verney Arnaud, Team ASUR Formation

DURÉE :
Un jour

PRIX :
CHF 630.-
Non soumis à la TVA.
Le prix comprend la documentation, les pauses café, 
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

CRÉDITS DE FORMATION :
•	 Société Suisse de Médecine d’Urgence et de 

Sauvetage

Professionnel 
de la santé

Face à une urgence vitale : un patient présente un traumatisme maxillo-facial, ses voies aériennes sont 
obstruées, son pronostic vital est engagé … chaque seconde compte, l’hypoxie guette ! Grâce à cette formation, 
vous mobiliserez les gestes et les techniques qui sauvent, vous développerez une communication d’équipe 
efficace et vous ferez toute la différence dans le devenir de vos patients futurs.

Instructeur 
Formateur



COMPÉTENCES TECHNIQUES 17

ERGONOMIE PHYSIQUE13

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Comprendre les bases de l’ergonomie physique 

appliquée aux interventions préhospitalières
•	 Identifier les risques liés aux mouvements, aux 

postures et aux efforts répétés
•	 Intégrer des techniques pratiques pour prévenir les 

blessures et favoriser le bien-être corporel

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Discussions de groupe
•	 Etudes de cas
•	 Ateliers techniques
•	 Ateliers de simulation vidéo diffusés

INTERVENANTS :
M. Fournier Samuel, Mme Locreille Myriam, 
Physiothérapeutes

DURÉE :
Un jour

PRIX :
CHF 630.-
Non soumis à la TVA. 
Le prix comprend la documentation, les pauses café, 
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

Professionnel 
de la santé

L’ergonomie physique vise à prévenir les troubles musculo-squelettiques (TMS) en agissant sur les gestes et les 
postures adoptés au quotidien. Dans le contexte préhospitalier, où les contraintes physiques sont nombreuses, 
adopter les bons réflexes est essentiel pour préserver la santé et la performance sur le long terme.

Instructeur 
Formateur

Entreprise /
Association



COMPÉTENCES INTERDISCIPLINAIRES 18

ÉVÉNEMENTS MULTIPLES VICTIMES : COMPRÉHENSION 
ET GESTION DANS UN MONDE EN MUTATION20

OBJECTIFS GÉNÉRAUX  :
•	 Citer les étapes de la montée en puissance 
•	 Mobiliser les ressources personnelles afin 

d’affronter ces situations
•	 Citer les évolutions sociétales génératrices de 

violences
•	 Mobiliser ses connaissances pour assurer les 

premières minutes d’un tel événement
•	 Assurer la traçabilité des décisions et des 

événements à chaque étape

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Discussions de groupe
•	 Ateliers techniques
•	 	Ateliers de simulation

INTERVENANTS :
M. Broglie Charles-André, M. Butty Thierry-Olivier,
M. Clouet Jean-Gabriel, M. Duvillard André, 
M. Favre Alain, M. Gerber Hansueli, M. Keller Ivan, 
M. Secondi Philippe et Team ASUR Formation

DURÉE :
Un jour

PRIX :
CHF 630.-
Non soumis à la TVA.
Le prix comprend la documentation, les pauses café, 
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

CRÉDITS DE FORMATION : 
•	 Conduite Sanitaire en cas d’accident majeur
•	 Société Suisse de Médecine d’Urgence et de 

Sauvetage

Professionnel 
de la santé

NEW !

Le monde évolue de manière rapide, instable et non prédictive. La menace terroriste n’est plus la seule source 
d’événements à multiples victimes. Les manifestations, les rassemblements, le changement climatique menacent 
notre stabilité et remettent en question le monde des secours. Votre activité nécessite de connaître les 
procédures et les partenaires afin de réagir au mieux.

Instructeur 
Formateur Cadre



COMPÉTENCES INTERDISCIPLINAIRES 19

MIMMS MAJOR INCIDENT MEDICAL
MANAGEMENT AND SUPPORT21

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Définir et classifier les événements majeurs
•	 Comprendre la hiérarchie de commandement
•	 Comprendre les rôles des partenaires
•	 Communiquer efficacement entre intervenants
•	 Appliquer les principes de triage de victimes

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Ateliers techniques
•	 Ateliers de simulation

EVALUATIONS :
•	 e-learning (en prérequis)
•	 Evaluation écrite
•	 Evaluation pratique ponctuelle

INTERVENANTS :
ALSG Swiss Faculty

DURÉE / PRÉREQUIS :
Deux  jours  /  Lecture du manuel et module e-learning

PRIX :
CHF 990.-
Non soumis à la TVA.
Le prix comprend la documentation, les pauses café, 
les repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

CRÉDITS DE FORMATION :
•	 Conduite Sanitaire en cas d’accident majeur
•	 Société Suisse de Médecine d’Urgence et de 

Sauvetage

CERTIFICATION :
•	 Advanced Life Support Group

Professionnel 
de la santé

Participez au cours « MIMMS » et maîtrisez la gestion des événements majeurs en zone opérationnelle et 
tactique. Grâce à une approche théorique et pratique, vous découvrirez des outils essentiels et des principes 
internationaux pour collaborer efficacement avec vos partenaires. Les principes du cours MIMMS sont enseignés 
dans le monde entier.

Instructeur 
Formateur

Entreprise /
Association



COMPÉTENCES INTERDISCIPLINAIRES 20

LES ACCIDENTS D’AÉRONEFS22

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Adopter les bons réflexes pour assurer sa propre 

sécurité dans des contextes d’intervention en 
milieu aéroportuaire

•	 Garantir une intervention sécurisée lors 
d’événements impliquant des aéronefs

•	 Maîtriser des techniques de relevage adaptées 	
aux interventions en milieu aéronautique

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Discussions de groupe
•	 Ateliers de simulation

INTERVENANTS :
Equipe du SSLIA, Team ASUR Formation

DURÉE :
Un jour

PRIX :
CHF 630.-
Non soumis à la TVA.
Le prix comprend la documentation, les pauses café, 
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

CRÉDITS DE FORMATION :
•	 Conduite Sanitaire en cas d’accident majeur

Professionnel 
de la santé

Maîtrisez les bases de l’intervention en contexte aéronautique. Apprenez à gérer les risques et à assurer votre 
sécurité lors d’événements impliquant des aéronefs. Un cours essentiel pour intervenir avec maîtrise et confiance 
dans des situations à haut risque.

Instructeur 
Formateur



COMPÉTENCES INTERDISCIPLINAIRES 21

INTERVENIR SUR UN BATEAU DE LA SOCIÉTÉ DE 
NAVIGATION23

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Connaître les particularités de la navigation 	

lacustre et ses contraintes
•	 Connaître les éléments de sécurité à considérer 	

lors d’intervention sur un bateau de navigation
•	 Visualiser les environnements particuliers des 

bateaux
•	 Adapter la stratégie de prise en charge selon le 

contexte et les contraintes spécifiques

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Ateliers techniques
•	 Ateliers de simulation

INTERVENANTS :
Personnel de la Société LNM, Team ASUR Formation

DURÉE :
Un jour 

PRIX :
CHF 630.-
Non soumis à la TVA.
Le prix comprend la documentation, les pauses café, 
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

Professionnel 
de la santé

Nombre de touristes ou de pendulaires empruntent les bateaux des sociétés de navigation pour se déplacer 
sur les nombreux lacs suisses. Parfois, malheureusement, un incident survient et nécessite une prise en 
charge préhospitalière dans un contexte spécifique. Pont glissant, cale étroite, cabine exiguë : Comment les 
appréhender au mieux ?

Instructeur 
Formateur



COMPÉTENCES INTERDISCIPLINAIRES 22

GESTION DES RISQUES NRBC EN INTERVENTION24

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Connaître les principaux risques chimiques (nature, 

propriétés physico-chimiques d’intérêt, etc.)
•	 Connaître les principes de détection, de protection 

et de décontamination
•	 	Connaître les principes généraux d’organisation 

d’une intervention impliquant une menace NRBC
•	 Connaître les principes généraux de la prise en 

charge médicale des victimes depuis le site jusqu’à 
l’hôpital

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Discussions de groupe
•	 Ateliers techniques

INTERVENANTS :
M. Dorandeu Frédéric, M. Garrigue Bruno, 
Team ASUR Formation

DURÉE  :
Un jour

PRIX :
CHF 630.-
Non soumis à la TVA.
Le prix comprend la documentation, les pauses café, 
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

CRÉDITS DE FORMATION : 
•	 Conduite Sanitaire en cas d’accident majeur
•	 Société Suisse de Médecine d’Urgence et de 

Sauvetage

Professionnel 
de la santé

Initiez-vous aux fondamentaux des risques NRBC avec une formation essentielle pour tout intervenant. 
Apprenez à reconnaître, à vous protéger et à réagir efficacement face à ces menaces. Un socle de compétences 
indispensable en situation d’urgence.

Instructeur 
Formateur



COMPÉTENCES INTERDISCIPLINAIRES 23

VÉHICULES À PROPULSIONS ALTERNATIVES,
QUELS DANGERS ?25

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Citer les modes de propulsion actuellement utilisés
•	 Adapter l’approche aux différentes motorisations
•	 Citer les dangers liés aux différents véhicules
•	 Améliorer le travail interdisciplinaire sur ces 

situations

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Ateliers techniques

INTERVENANTS :
Sapeurs-pompiers, Spécialistes du domaine

DURÉE :
Une demi-journée (matin ou après-midi)

PRIX :
CHF 25.-
Non soumis à la TVA.
Le prix comprend la documentation, les pauses café  
ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

Professionnel 
de la santé

Face à l’évolution des motorisations vers le zéro émission, nos pratiques d’intervention doivent s’adapter. 
Ce cours vous prépare aux risques spécifiques liés aux véhicules électriques, hydrogènes, hybrides ou au GPL, 
avec des stratégies concrètes pour sécuriser vos actions sur le terrain.
Cette formation est proposée prioritairement aux intervenants vaudois. En cas d’intérêt externe au Canton, merci 
de prendre contact avec le secrétariat de l’école.

NEW !

Instructeur 
Formateur



COMPÉTENCES INTERDISCIPLINAIRES 24

MIMMS MAJOR INCIDENT MEDICAL 
MANAGEMENT AND SUPPORT – TEAM PROVIDER26

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Définir et classifier les événements majeurs
•	 Comprendre la hiérarchie de commandement 
•	 Comprendre les rôles des partenaires impliqués
•	 Communiquer efficacement entre intervenants
•	 Appliquer les principes de triage de victimes

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Ateliers techniques
•	 Ateliers de simulation

EVALUATION :
e-learning (en prérequis)

INTERVENANTS :
ALSG Swiss Faculty

DURÉE :
Un jour

PRIX :
CHF 630.-
Non soumis à la TVA.
Le prix comprend la documentation, les pauses café, 
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

CRÉDITS DE FORMATION :
•	 Conduite Sanitaire en cas d’accident majeur
•	 Société Suisse de Médecine d’Urgence et de 

Sauvetage

CERTIFICATION
•	 Advanced Life Support Group

Professionnel 
de la santé

Participez au cours « MIMMS Team Provider » et maîtrisez la gestion des événements majeurs en zone 
opérationnelle. Grâce à une approche théorique et pratique, vous découvrirez des outils essentiels et des 
principes internationaux pour collaborer efficacement avec vos partenaires. Les principes du cours MIMMS 
sont enseignés dans le monde entier.

Instructeur 
Formateur



COMPÉTENCES MÉDICALES 25

SIMULATIONS HAUTE-FIDÉLITÉ DE SITUATIONS AIGUËS30

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Remobiliser vos connaissances relatives à vos 

algorithmes d’application
•	 Confronter vos stratégies aux dernières 

recommandations en vigueur
•	 Développer l’application réflexive des algorithmes 

pour les situations aiguës
•	 Renforcer votre capacité d’argumentation

DIDACTIQUE :
•	 Ateliers de simulation vidéo diffusés
•	 Discussions de groupe

INTERVENANTS :
Dr Haller Claude, Dr Sénéchaud Christophe, 
Dr Vasey Nicolas, Team ASUR Formation

DURÉE :
Un jour

PRIX :
CHF 630.-
Non soumis à la TVA.
Le prix comprend la documentation, les pauses café, 
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

Professionnel 
de la santé

NEW !

Les situations aiguës ne sont pas le quotidien, il faut cependant y être préparé. Venez mettre en œuvre vos 
algorithmes autour de situations simulées en haute-fidélité. Confrontez votre stratégie aux regards du groupe et 
des spécialistes, développez votre capacité d’argumentation pour finalement assurer une application réflexive et 
sécuritaire de vos algorithmes.

Instructeur 
Formateur



COMPÉTENCES MÉDICALES 26

ET SI VOUS NE CONNAISSIEZ PAS TOUT SUR L’AVC ?31

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Citer l’anatomie et la physiologie du système 

cerveau
•	 Citer la physiopathologie de l’AVC et de l’AIT
•	 Citer les signes et les symptômes de l’AVC et l’AIT
•	 	Citer les traitements les plus adaptés à la situation
•	 Répondre aux questions relatives aux évolutions et 

devenirs possibles

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Etudes de cas

INTERVENANT :
Dr Davide Strambo

DURÉE :
Un jour

PRIX :
CHF 630.-
Non soumis à la TVA.
Le prix comprend la documentation, les pauses café, 
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

CRÉDITS DE FORMATION :
•	 Société Suisse de Médecine d’Urgence et de 

Sauvetage

NIHSS, CINCINATTI, FAST, ABCD2 Score … autant d’outils, de scores et d’échelles pour évaluer des aspects de 
survenue, de gravité ou de séquelles des AVC. Mais finalement, savez-vous ce qu’est réellement l’AVC, quels sont 
ses signes cliniques et ses traitements possibles ? Probablement que vous pourriez être surpris d’en apprendre 
encore plus grâce à l’expertise de notre intervenant. Venez challenger vos connaissances.

NEW !

Professionnel 
de la santé

Instructeur 
Formateur



COMPÉTENCES MÉDICALES 27

AMEX ACUTE MEDICAL EMERGENCIES32

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Maitriser l’approche structurée XABCDE dans tous 

les cas de pathologies médicales
•	 Pratiquer la prise en charge de patients avec des 

pathologies aiguës selon l’approche structurée
•	 Compléter ses connaissances théoriques et 

cliniques
•	 Développer / améliorer la stratégie décisionnelle

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Ateliers techniques
•	 Ateliers de simulation

INTERVENANTS :
Team ASUR Formation

DURÉE :
Deux jours

PRIX :
CHF 990.-
Non soumis à la TVA.
Le prix comprend la documentation, les pauses café, 
les repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

CRÉDITS DE FORMATION :
•	 Société Suisse de Médecine d’Urgence et de 

Sauvetage

Ce cours s’adresse à l’ensemble des intervenants intra ou extrahospitaliers qui assurent de manière autonome 
la prise en charge de patients en situation aiguë. Médecins, ambulanciers, techniciens ambulanciers, infirmiers : 
renforcez vos compétences cliniques et affinez votre prise de décision. Un véritable levier pour enrichir votre 
pratique et gagner en efficacité.

Professionnel 
de la santé

Instructeur 
Formateur



COMPÉTENCES MÉDICALES 28

ÉVALUATION CLINIQUE N° 1 : 
SYSTÈMES RESPIRATOIRE ET NEUROLOGIQUE33

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Actualiser les connaissances en évaluation clinique 

des systèmes respiratoires et neurologiques
•	 Réaliser des évaluations cliniques structurées et 

ciblées selon le modèle de surveillance clinique 
Doyon

•	 Renforcer les compétences en évaluation clinique

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Discussions de groupe
•	 Études de cas
•	 Ateliers techniques

INTERVENANTS :
M. Fournier Samuel, Mme Neyerlin Camille

DURÉE :
Un jour

PRIX :
CHF 630.-
Non soumis à la TVA.
Le prix comprend la documentation, les pauses café, 
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

L’évaluation de la personne prise en charge constitue un pilier fondamental de l’intervention préhospitalière, 
influençant directement la qualité et la sécurité des soins. Réalisée de manière rigoureuse et structurée, elle 
permet de recueillir des données cliniques essentielles pour orienter des décisions éclairées et adaptées. 
L’examen physique, entre autres, joue un rôle central dans cette démarche.

Professionnel 
de la santé

Instructeur 
Formateur



COMPÉTENCES MÉDICALES 29

ÉVALUATION CLINIQUE N° 2 : 
SYSTÈMES CARDIOVASCULAIRE ET DIGESTIF34

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Actualiser les connaissances en évaluation clinique 

des systèmes cardiovasculaires et digestifs
•	 	Réaliser des évaluations cliniques structurées et 

ciblées selon le modèle de surveillance clinique 
Doyon

•	 Renforcer les compétences en évaluation clinique

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Discussions de groupe
•	 Études de cas
•	 Ateliers techniques

INTERVENANTS :
M. Fournier Samuel, Mme Neyerlin Camille

DURÉE :
Un jour

PRIX :
CHF 630.-
Non soumis à la TVA.
Le prix comprend la documentation, les pauses café, 
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

L’évaluation de la personne prise en charge constitue un pilier fondamental de l’intervention préhospitalière, 
influençant directement la qualité et la sécurité des soins. Réalisée de manière rigoureuse et structurée, elle 
permet de recueillir des données cliniques essentielles pour orienter des décisions éclairées et adaptées. 
L’examen physique, entre autres, joue un rôle central dans cette démarche.

Professionnel 
de la santé

Instructeur 
Formateur



COMPÉTENCES MÉDICALES 30

LES ÉTATS DE CHOC35

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Citer les différents types de chocs potentiellement 

rencontrés en contexte préhospitalier
•	 Citer la physiopathologie générale et les 

éventuelles spécificités de chaque état de choc
•	 Reconnaître les états de choc en fonction des 

signes et des symptômes présentés par la victime
•	 	Appliquer un traitement adapté pour chaque 

situation selon les recommandations en vigueur

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Etudes de cas
•	 Ateliers techniques
•	 Ateliers de simulation vidéo diffusés

INTERVENANTS :
Dre Meylan Nadège, Dr Vasey Nicolas

DURÉE :
Un jour

PRIX :
CHF 630.-
Non soumis à la TVA.
Le prix comprend la documentation, les pauses café, 
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

Les états de choc sont souvent présents dans nos prises en charge mais la cause de ceux-ci reste sous identifiée. 
Seulement 25 à 50 % des causes sont reconnues. L’état de choc conserve une mortalité importante avec près 
de 50 % de décès. Cette formation a pour objectifs d’améliorer le diagnostic, de revoir le traitement selon les 
dernières recommandations et finalement tend à réduire la mortalité.

Professionnel 
de la santé

Instructeur 
Formateur



COMPÉTENCES MÉDICALES 31

RÉANIMER EN 2026 : ENTRE RECOMMANDATIONS 
ET EFFICIENCE SUR LE TERRAIN36

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Explorer les dernières recommandations 

internationales
•	 Appliquer les dernières recommandations 

internationales
•	 Conduire une réanimation de haute qualité
•	 Maitriser le concept du Pit Crew Model
•	 Développer une stratégie de réanimation efficace

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Discussions de groupe
•	 Ateliers techniques
•	 Ateliers de simulation

INTERVENANTS :
Dr Vasey Nicolas, Team ASUR Formation

DURÉE :
Un jour

PRIX :
CHF 630.-
Non soumis à la TVA.
Le prix comprend la documentation, les pauses café, 
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

CRÉDITS DE FORMATION :
•	 Société Suisse de Médecine d’Urgence et de 

Sauvetage

NEW !

Mettez à jour vos compétences en matière de réanimation cardio-pulmonaire. Vous découvrirez les dernières 
recommandations internationales et apprendrez à conduire des réanimations de haute qualité, tout en 
expérimentant le concept du Pit Crew Model. Encadré par des experts de terrain, vous serez préparé à faire face 
à toute situation.

Professionnel 
de la santé

Instructeur 
Formateur



COMPÉTENCES MÉDICALES 32

LE POLYTRAUMATISÉ 37

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Reconnaître et évaluer les signes vitaux critiques 

chez une victime polytraumatisée
•	 Connaître les traitements adaptés selon les 

recommandations actuelles
•	 Acquérir les compétences nécessaires pour la prise 

en charge d’une victime
•	 Analyser et résoudre une vignette clinique 

pédiatrique impliquant une victime 
polytraumatisée

•	 Favoriser une pratique basée sur des preuves 
scientifiques actualisées

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Etudes de cas
•	 Ateliers techniques
•	 Ateliers de simulation

INTERVENANTS :
Dre Ariosa Joëlle, M. Schmid Pascal, 
Team ASUR Formation

DURÉE :
Un jour

PRIX :
CHF 630.-
Non soumis à la TVA.
Le prix comprend la documentation, les pauses café, 
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

CRÉDITS DE FORMATION :
•	 Société Suisse de Médecine d’Urgence et de 

Sauvetage

À travers une approche à la fois théorique et pratique, vous découvrirez les dernières avancées scientifiques, 
vous explorerez les meilleures pratiques en vigueur et vous aurez l’opportunité unique de vous exercer en 
conditions réalistes grâce à des simulations haute-fidélité. Une formation essentielle pour affiner votre expertise 
et gagner en efficacité face à des situations critiques.

Professionnel 
de la santé

Instructeur 
Formateur



COMPÉTENCES PÉDIATRIQUES ET OBSTÉTRICALES 33

POET PRE-OBSTETRIC EMERGENCY TRAINING40

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Comprendre la prise en charge préhospitalière de 

la femme enceinte, de la physiologie aux urgences 
vitales

•	 Se familiariser avec les protocoles d’intervention 
lors d’un accouchement ou de complications 
périnatales

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Ateliers techniques
•	 Ateliers de simulation
•	 Discussions de groupe

EVALUATIONS :
•	 e-learning (en prérequis)
•	 Evaluation continue

INTERVENANTS :
ALSG Swiss Faculty

DURÉE / PRÉREQUIS :
Deux jours / Lecture du manuel et module e-learning

PRIX :
CHF 990.-
Non soumis à la TVA.
Le prix comprend la documentation, les pauses café, 
les repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

CRÉDITS DE FORMATION :
•	 16 crédits Fédération Suisse des Sages-femmes
•	 Société Suisse de Médecine d’Urgence et de 

Sauvetage

CERTIFICATION :
•	 Advanced Life Support Group

Le cours POET (Pre-Obstetric Emergency Training) propose une formation pratique et avancée sur la prise en 
charge préhospitalière en contexte périnatal, du début de la grossesse jusqu’au post-partum. Animé sur deux 
jours, il offre des outils concrets et des repères essentiels pour intervenir efficacement en situation d’urgence.

Professionnel 
de la santé

Instructeur 
Formateur



COMPÉTENCES PÉDIATRIQUES ET OBSTÉTRICALES 34

RÉVISION DES ALGORITHMES OBSTÉTRICAUX41

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Actualiser les connaissances sur les algorithmes 

de prise en charge préhospitalière en contexte 
obstétrical

•	 Assurer un accouchement physiologique ou 
pathologique en situation préhospitalière

•	 Réaliser une réanimation néonatale efficace selon 
les recommandations actuelles

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Ateliers de simulation
•	 Ateliers techniques

INTERVENANTS :
Spécialistes du domaine (obstétriciens, sages-femmes, 
ambulanciers)

DURÉE :
Un jour

PRIX :
CHF 630.-
Non soumis à la TVA.
Le prix comprend la documentation, les pauses café, 
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

NEW !

L’accouchement à domicile représente une intervention marquante et souvent porteuse de fortes émotions 
lorsqu’il se déroule avec des complications. Il est essentiel d’être prêt à réagir face à des situations complexes. 
Cette formation offre une révision ciblée des algorithmes obstétricaux pour anticiper les risques et intervenir 
avec efficacité.

Professionnel 
de la santé

Instructeur 
Formateur



COMPÉTENCES PÉDIATRIQUES ET OBSTÉTRICALES 35

PLS PAEDIATRIC LIFE SUPPORT42

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Assurer une prise en charge sécuritaire et adaptée 

des urgences pédiatriques
•	 Appliquer une approche structurée afin d’optimiser 

les interventions
•	 Favoriser un travail d’équipe en intégrant les 

principes des facteurs humains

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Discussions de groupe
•	 Etudes de cas
•	 Ateliers techniques
•	 Ateliers de simulation

EVALUATIONS :
•	 e-learning (en prérequis)
•	 Evaluation continue

INTERVENANTS :
ALSG Swiss Faculty

DURÉE / PRÉREQUIS :
Un jour / Lecture du manuel et module e-learning

PRIX :
CHF 630.-
Non soumis à la TVA.
Le prix comprend la documentation, les pauses café, 
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

CRÉDITS DE FORMATION :
•	 Société Suisse de Médecine d’Urgence et de 

Sauvetage
•	 Société Suisse de Pédiatrie

CERTIFICATION :
•	 Advanced Life Support Group

Formation centrée sur la reconnaissance rapide et la prise en charge efficace des urgences pédiatriques 
en contexte préhospitalier ou hospitalier. Axée sur l’essentiel, elle permet de réagir avec assurance face aux 
situations critiques et d’appliquer les gestes salvateurs nécessaires.

Professionnel 
de la santé

Instructeur 
Formateur



COMPÉTENCES PÉDIATRIQUES ET OBSTÉTRICALES 36

START4NEO RESCUE43

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Évaluer un nouveau-né de manière systématique
•	 Identifier les menaces vitales immédiates
•	 	Initier sans délai le traitement des menaces vitales
•	 Organiser l’équipe autour du nouveau-né et des 

gestes à entreprendre

DIDACTIQUE :
•	 Discussions de groupe
•	 Ateliers techniques
•	 Ateliers de simulation

INTERVENANTS :
Formateurs Start4neo

DURÉE :
Quatre heures

PRIX :
CHF 200.-
Non soumis à la TVA.
Le prix comprend la documentation, les pauses café 
ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://www.neonet.ch/training-courses

CRÉDITS DE FORMATION :
•	 Fédération Suisse des Sages-femmes

CERTIFICATION : 
•	 Start4neo

NEW !

10 % des nouveau-nés nécessitent une assistance qui peut varier entre une ventilation ou l’application d’une 
réanimation cardio-pulmonaire. Dans de telles situations, votre structure d’évaluation et votre maitrise des 
gestes de base peuvent faire la différence et offrir une issue favorable pour le nouveau-né.

Professionnel 
de la santé

Instructeur 
Formateur



COMPÉTENCES PÉDIATRIQUES ET OBSTÉTRICALES 37

PREMIERS SECOURS EN PÉDIATRIE 44

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Connaître les spécificités anatomiques, 

physiologiques et psychologiques d’un enfant
•	 Repérer rapidement une situation critique et 

alerter efficacement
•	 Appliquer les mesures immédiates essentielles 

avant l’arrivée des secours
•	 Adapter son intervention selon la situation : 	

malaise ou accident

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Discussions de groupe
•	 Ateliers techniques
•	 Ateliers de simulation

INTERVENANTS :
Team ASUR Formation

DURÉE :
Quatre ou huit heures

PRIX :
Offre sur demande

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

Grand publicEntreprise /
Association

Comment réagir vite et bien face à une urgence impliquant un enfant ? Cette formation s’adresse à toute 
personne – avec ou sans expérience – qui prend soin d’enfants dans un cadre privé ou professionnel. Elle permet 
d’acquérir les bons réflexes pour agir efficacement en attendant les secours.



COMPÉTENCES PÉDIATRIQUES ET OBSTÉTRICALES 38

MMOET MANAGING MEDICAL AND OBSTETRIC 
EMERGENCIES AND TRAUMA45

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Appliquer une approche systématique
•	 Développer les compétences cliniques afin d’offrir 

des soins optimaux
•	 Approfondir les savoirs théoriques et pratiques en 

lien avec les urgences traumatiques et médicales 
en périnatalité

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Ateliers techniques
•	 Ateliers de simulation

EVALUATIONS :
•	 e-learning (en prérequis)
•	 Evaluation continue

INTERVENANTS :
ALSG Swiss Faculty

DURÉE / PRÉREQUIS :
Deux jours / Lecture du manuel et module e-learning

PRIX :
CHF 1’250.-
Non soumis à la TVA.
Le prix comprend la documentation, les pauses café, 
les repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

CRÉDITS DE FORMATION
•	 16 crédits Société Suisse de Gynécologie 

Obstétrique
•	 16 crédits Société Suisse de Médecine d’Urgence et 

de Sauvetage
•	 16 crédits Société suisse d’anesthésiologie et de 

médecine périopératoire

CERTIFICATION
•	 Advanced Life Support Group

Formation immersive de deux jours destinée aux médecins souhaitant renforcer leurs connaissances, leurs 
compétences et leurs techniques pour assurer une prise en charge structurée et sécuritaire des urgences vitales 
en contexte périnatal en milieu hospitalier. Le cours est dispensé en français, les documents sont en anglais.

Professionnel 
de la santé

Instructeur 
Formateur
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INSTRUCTEUR BLS-AED-SRC 50

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Acquérir des outils afin de donner des cours 	

BLS-AED selon les normes du SRC
•	 Acquérir les aptitudes pédagogiques de base

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Ateliers techniques
•	 Ateliers de simulation
•	 Discussions de groupe

EVALUATION :
Evaluation pratique continue

INTERVENANTS :
Ambulanciers, Enseignants, 
Instructeurs BLS-AED SRC

Instructeur 
Formateur Grand publicEntreprise /

Association

DURÉE / PRÉREQUIS :
Deux jours
•	 BLS-AED-SRC de moins de deux ans
•	 Les non-professionnels de la santé doivent être au 

bénéfice du certificat First Aid niveau 2 IAS
•	 Lecture du manuel
•	 Environ sept heures de travail de préparation 

personnel

PRIX :
CHF 900.-
Non soumis à la TVA. 
Le prix comprend la documentation, les pauses café 
ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

CERTIFICATIONS :
•	 Swiss Resuscitation Council
•	 ASUR Formation

Savoir animer un cours de premiers secours et présenter les objectifs BLS-AED, selon les normes SRC. 
Vous découvrirez comment organiser un cours, une présentation du matériel de formation, les séquences de 
formation à réaliser, la mise en place d’exercices pratiques et l’évaluation des participants.
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FORMATION CONTINUE PÉDAGOGIQUE, 100 HEURES 51

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Disposer des meilleures bases pédagogiques pour 

favoriser l’apprentissage optimal des étudiants des 
domaines de la santé

•	 	Acquérir les outils applicables lors de 
l’accompagnement journalier

•	 Réfléchir sur sa propre manière d’apprendre et de 
faire apprendre

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Discussions de groupe
•	 Etudes de cas
•	 Exercices pratiques

EVALUATION :
•	 Rédaction d’un travail de validation

Instructeur 
Formateur

INTERVENANTS :
M. Gauthier Dominick, M. Mercier Mathieu, 
M. Perriard Laurent

DURÉE :
Cinq jours en présentiel et le travail de validation

PRIX :
CHF 2’200.-
Non soumis à la TVA.
Le prix comprend la documentation, les pauses café, 
les repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

Comment accueillir, encadrer et accompagner efficacement les étudiants en formation santé ? Cette formation 
de cinq jours donne aux participants les meilleures bases pédagogiques pour transmettre, coacher, évaluer et 
soutenir l’apprentissage au quotidien. Grâce à des apports concrets et des analyses de situations réelles, chacun 
développe des outils immédiatement applicables pour renforcer son rôle de formateur et améliorer l’expérience 
d’apprentissage des étudiants.

Cadre
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DYNAMIQUES MOTIVATIONNELLES52

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Identifier les indicateurs d’engagement et de 

désengagement en situation d’apprentissage
•	 Comprendre et utiliser les concepts de sentiment 

d’efficacité personnelle, confiance en soi, valeur 
perçue de la tâche et espérance de réussite

•	 Mettre en œuvre des stratégies pédagogiques 
favorisant la motivation et l’implication

•	 Développer des outils pour soutenir les personnes 
en difficulté

•	 Construire un plan d’action individuel et coconstruit 
avec la personne en formation

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Discussions de groupe
•	 Études de cas

INTERVENANTS :
Mme Carrupt Christine, M. Gauthier Dominick, 
M. Perriard Laurent

DURÉE :
Un jour

PRIX :
CHF 630.-
Non soumis à la TVA. 
Le prix comprend la documentation, les pauses café,  
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

NEW !

Pourquoi certaines personnes en formation s’impliquent pleinement tandis que d’autres décrochent 
rapidement ? Comment soutenir la confiance, l’envie d’apprendre et la persévérance ? Cette formation donne des 
clés concrètes pour identifier les signes d’engagement et de désengagement, comprendre ce qui les influence 
et agir avec des outils pratiques. Elle permet aux formateurs de renforcer leur posture et d’accompagner 
efficacement les personnes en difficulté.
Cette journée est organisée conjointement dans le cadre du CAS de formateur, la pratique professionnelle ES 
(CAS FPP ES) de la HEFP.

Instructeur 
Formateur Cadre
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ACCOMPAGNEMENT SUR LA PLACE DE TRAVAIL53

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Comprendre comment les interactions soutiennent 

la réussite d’une tâche au travail
•	 Développer une posture permettant 

d’accompagner sans se substituer à la personne en 
formation

•	 Identifier les dynamiques qui encouragent ou 
freinent la prise de parole et l’initiative

•	 Mettre en œuvre des outils favorisant l’autonomie 
et l’apprentissage actif

•	 Renforcer la qualité de l’accompagnement en 
situation professionnelle

DIDACTIQUE :
•	 	Présentations magistrales
•	 Discussions de groupe
•	 Études de cas
•	 Production de données audiovisuelles 		

en situation réelle

INTERVENANTS :
M. Fillietaz Laurent, M. Perriard Laurent 

DURÉE :
Deux jours en présentiel et environ huit heures de 
travail individuel asynchrone

PRIX :
CHF 990.-
Non soumis à la TVA.
Le prix comprend la documentation, les pauses café, 
les repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

NEW !

Accompagner sans faire à la place, encourager la prise de parole, soutenir la réussite des tâches : autant de défis 
quotidiens pour les formateurs sur le terrain. Cette formation offre des outils concrets pour mieux comprendre 
ce qui se joue dans les interactions de travail et agir de manière ciblée. Elle aide à renforcer l’efficacité des 
pratiques d’accompagnement et à créer un cadre favorable à l’apprentissage en situation réelle.
Cette journée est organisée conjointement dans le cadre du CAS de formateur, la pratique professionnelle ES 
(CAS FPP ES) de la HEFP.

Instructeur 
Formateur Cadre
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OUTILS PEDAGOGIQUES POUR INSTRUCTEUR IAS 
NIVEAUX 1-2-354

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Comprendre les mécanismes d’apprentissages de 

l’adulte en formation
•	 Planifier des formations motivantes pour vos 

apprenants
•	 Diversifier les outils de formations
•	 Réaliser des feedbacks utiles aux apprenants

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Ateliers de simulation
•	 Ateliers techniques
•	 Jeux de rôles
•	 Discussions de groupe

INTERVENANTS :
Team ASUR Formation

DURÉE / PREREQUIS :
Un jour en présentiel et sept heures de travail 
personnel

PRIX :
CHF 400.-
Non soumis à la TVA.
Le prix comprend la documentation, les pauses café, 
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

NEW !

Instructeur 
Formateur

Entreprise /
Association

Vous êtes instructeur IAS et souhaitez renforcer vos compétences pédagogiques ? Cette formation vous apporte 
les bases essentielles de la formation pour adultes afin de mieux comprendre les mécanismes d’apprentissage 
et de motivation. Vous aurez l’occasion d’expérimenter différentes méthodes d’enseignement adaptées à des 
publics variés. L’objectif est de vous donner des outils concrets pour rendre vos formations plus dynamiques, 
participatives et efficaces.

Grand public
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FORMATION CONTINUE PEDAGOGIQUE 
POUR INSTRUCTEUR IAS NIVEAUX 1-2-355

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Maintenir et développer vos compétences 

pédagogiques
•	 Actualiser vos connaissances selon les dernières 

recommandations de l’IAS
•	 Partager vos expériences et enrichir vos stratégies 

d’enseignement
•	 Développer vos compétences en gestion de groupe
•	 Réaliser des feedbacks utiles à la pratiques de vos 

apprenants

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Ateliers de simulation
•	 Ateliers techniques
•	 Jeux de rôles
•	 Discussions de groupe

INTERVENANTS :
Team ASUR Formation

DURÉE :
Un jour

PRIX :
CHF 630.-
Non soumis à la TVA.
Le prix comprend la documentation, les pauses café, 
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

NEW !

Renforcez vos compétences, inspirez vos apprenants, restez au meilleur niveau !
Former ne s’improvise pas. En tant qu’instructeur IAS, vous êtes garant de la qualité, de la cohérence et de la 
transmission des bonnes pratiques. À l’issue de ce refresh, vous repartirez avec des outils concrets, une vision 
claire des attentes et la motivation renouvelée pour continuer à transmettre.

Instructeur 
Formateur

Entreprise /
Association Grand public
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REFRESH INSTRUCTEUR BLS-AED SRC 202656

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Comprendre comment les nouvelles directives ont 

été mises en œuvre
•	 Avoir les réponses aux questions pour un 

enseignant confiant et dynamique
•	 Partager des expériences

DIDACTIQUE :
•	 Webinaire ou présentiel
•	 Discussions de groupe

INTERVENANTS :
Team ASUR Formation

DURÉE :
Une à deux heures
Dates bientôt disponibles

PRIX :
A définir
Non soumis à la TVA.
Le prix comprend la documentation et le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

Restez au sommet de vos compétences d’instructeur BLS-AED. La recertification SRC n’est pas une simple 
formalité : c’est l’occasion de renforcer vos acquis, d’actualiser vos connaissances et de perfectionner vos 
techniques pédagogiques. En tant qu’instructeur, vous êtes un multiplicateur d’impact : vos compétences 
sauvent des vies à travers celles de vos apprenants. Maintenez votre titre d’instructeur en venant suivre le 
webinaire.

Instructeur 
Formateur

Entreprise /
Association Grand public

NEW !
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APEX ACUTE PSYCHIATRIC EMERGENCIES60

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Réaliser une approche structurée des victimes de 

troubles du comportement
•	 Assurer une prise en charge des victimes de 

troubles du comportement
•	 Assurer la sécurité de l’ensemble des personnes 

impliquées
•	 Limiter la stigmatisation de la maladie psychiatrique

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Ateliers de simulation
•	 Discussions de groupe

EVALUATION :
Evaluation pratique continue

INTERVENANTS :
ALSG Swiss Faculty, Acteurs

Professionnel 
de la santé

DURÉE / PRÉREQUIS :
Deux  jours  /  Lecture du manuel et module e-learning

PRIX :
CHF 990.-
Non soumis à la TVA.
Le prix comprend la documentation, les pauses café, 
les repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

CRÉDITS DE FORMATION :
•	 	Société Suisse de Médecine d’Urgence et de 

Sauvetage

CERTIFICATION :
•	 Advanced Life Support Group

Le cours « Acute Psychiatric Emergencies » (APEx) est axé sur la prise en charge des patients présentant une 
détresse psychologique ou psychiatrique aiguë. Il est adressé aux professionnels de première ligne tels que 
les ambulanciers, les médecins de premier recours, les médecins d’urgence, les infirmiers urgentistes, les 
psychiatres, les psychologues et les intervenants sociaux d’urgence.

Instructeur 
Formateur
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CYP APEX CHILDREN AND YOUNG PEOPLE’S ACUTE 
PSYCHIATRIC AND PSYCHOSOCIAL EMERGENCIES61

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Réaliser une approche structurée des victimes de 

troubles du comportement
•	 Assurer une posture adaptée aux jeunes présentant 

des troubles du comportement
•	 Prendre en charge en considérant les facteurs 

contributifs potentiels
•	 	Limiter la stigmatisation de la maladie psychiatrique

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Ateliers de simulation
•	 Discussions de groupe

EVALUATION : 
•	 Evaluation pratique continue

INTERVENANTS :
ALSG Swiss and UK Faculty, Acteurs

DURÉE / PREREQUIS :
Deux jours
! Formation en anglais !
•	 Lecture du manuel
•	 Modules e-learning

PRIX :
CHF 990.-
Non soumis à la TVA. 
Le prix comprend la documentation, les pauses café,  
les repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

CRÉDITS DE FORMATION :
•	 Société Suisse de Médecine d’Urgence et de 

Sauvetage

CERTIFICATION :
•	 Advanced Life Support Group

Ce cours fournit une approche structurée permettant à tout professionnel de santé en contact avec des enfants 
et des jeunes en détresse aiguë (crise) d’acquérir les connaissances, les compétences et les attitudes nécessaires 
pour offrir des soins compétents, assurés et empreints de compassion. L’accent est mis sur la prestation de soins 
sûrs, efficaces et de haute qualité jusqu’à la mise en place d’un plan de prise en charge approprié.

NEW !

Professionnel 
de la santé

Instructeur 
Formateur
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ESPRIT EN ÉQUILIBRE : MAÎTRISER LES DÉFIS 
DE LA BIPOLARITÉ ET DE LA SCHIZOPHRÉNIE62

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Comprendre la bipolarité et la schizophrénie et 

leurs spécificités
•	 Adopter une attitude de prise en charge adaptée à 

chaque situation
•	 Limiter le risque de stigmatisation face à ces 

situations
•	 Assurer une prise en charge sécuritaire pour 

l’ensemble des personnes concernées

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 	Discussions de groupe
•	 Ateliers de simulation vidéo diffusés

INTERVENANTS :
M. Bangerter Gilles, Acteurs, Team ASUR Formation

DURÉE :
Un jour

PRIX :
CHF 630.-
Non soumis à la TVA.
Le prix comprend la documentation, les pauses café,  
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

NEW !

La santé mentale, vous y faites face tous les jours. Les troubles psychotiques peuvent faire peur et limiter le 
lien de confiance thérapeutique. Mieux comprendre ces situations vous aidera à appréhender les interventions 
et offrir une meilleure prise en charge extrahospitalière. Cela améliorera également la continuité des soins en 
offrant une réponse adaptée à chaque patient.

Professionnel 
de la santé

Instructeur 
Formateur
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ENSA : PREMIERS SECOURS EN SANTÉ 
MENTALE ORIENTÉS SUR LES ADULTES 63

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Développer une compréhension des troubles 	

et des crises psychiques chez les adultes
•	 	Être en mesure d’identifier précocement une 

situation, d’agir sans jugement et de motiver la 
recherche de soutien professionnel

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Discussions de groupe
•	 Etudes de cas
•	 Jeux de rôles

INTERVENANTS :
Instructeurs ensa

DURÉE :
Douze heures (pauses non incluses)

PRIX :
CHF 380.-
Non soumis à la TVA. 
Le prix comprend la documentation, les pauses café 
ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

CERTIFICATION :
•	 Pro Mente Sana

Grand publicEntreprise /
Association

Il est possible pour toute personne de jouer un rôle essentiel en matière de santé mentale. Cette formation 
propose des outils concrets pour reconnaître, comprendre et accompagner des situations de détresse psychique. 
Les compétences acquises permettent d’apporter un soutien adapté et de favoriser la recherche d’une aide 
spécialisée, tout en contribuant au maintien de son propre équilibre mental.
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ENSA : PREMIERS SECOURS EN SANTÉ 
MENTALE ORIENTÉS SUR LES ADOLESCENTS64

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Développer une compréhension des troubles et 

crises psychiques liés à l’adolescence
•	 Être en mesure d’identifier précocement les 

signaux, d’agir sans jugement et de motiver la 
recherche de soutien professionnel

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Discussions de groupe
•	 Etudes de cas
•	 Jeux de rôles

INTERVENANTS :
Instructeurs ensa

DURÉE :
Quatorze heures (pauses non incluses)

PRIX :
CHF 450.-
Non soumis à la TVA.
Le prix comprend la documentation, les pauses café 
ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

CERTIFICATION :
•	 Pro Mente Sana

Grand publicEntreprise /
Association

L’adolescence est une période charnière, souvent marquée par des vulnérabilités en santé mentale. Les signaux 
d’un trouble sont parfois confondus avec les changements liés à la puberté et restent méconnus. Cette formation 
s’adresse à toute personne en contact avec des jeunes et souhaitant leur offrir un soutien adapté en cas de 
difficultés psychiques.
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SOINS PALLIATIFS : 
INTRODUCTION AUX SOINS PALLIATIFS65

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Approfondir les connaissances en soins palliatifs en 

lien avec la pratique préhospitalière
•	 Reconnaître le caractère irréversible de certaines 

situations et adapter son intervention
•	 Mieux connaître les ressources du réseau pour 

optimiser les prises en charge
•	 Intégrer l’approche palliative comme outil clinique
•	 Soutenir l’entourage et ajuster sa posture 

professionnelle

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Discussions de groupe
•	 Études de cas

INTERVENANTS :
Mme Fernandez Chelo, Mme Lopez Jennifer, 
Spécialistes du domaine

DURÉE :
Un jour

PRIX :
CHF 630.-
Non soumis à la TVA. 
Le prix comprend la documentation, les pauses café, 
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

Les situations de soins palliatifs en contexte préhospitalier sont souvent complexes, tant sur le plan humain que 
clinique. Il ne s’agit pas de modifier l’issue mais d’offrir une présence professionnelle juste, respectueuse et 
adaptée. Cette journée de formation propose des repères concrets pour intervenir avec sens, compétence et 
humanité dans ces moments délicats.

Professionnel 
de la santé

Instructeur 
Formateur
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NEW PSYCHOACTIVE SUBSTANCE : 
QUAND L’IMAGINATION EST SANS LIMITES66

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Réfléchir sur notre société hyperactive qui se dope 

et notre rôle dans le service à tous ces humains 
soudainement stoppés

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Discussions de groupe
•	 Etudes de cas

INTERVENANT :
M. Donzé Nicolas

DURÉE :
Un jour

PRIX :
CHF 630.-
Non soumis à la TVA. 
Le prix comprend la documentation, les pauses café,  
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

Le temps est devenu un élément fondamental car l’humanité craint d’en perdre. Dans le marathon de cette 
vie qui souffre de « bougisme », les stimulants semblent être un outil indispensable. Ainsi, pour une société 
hyperactive, il faut des substances qui nous libèrent de la fatigue pour pouvoir voler de projet en projet. Sont à 
notre disposition, entre autres, la caféine, la cocaïne et les amphétamines et maintenant les New Psychoactive 
Substance. 

Professionnel 
de la santé

Instructeur 
Formateur
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VIOLENCES DANS LE COUPLE68

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Prendre conscience de l’ampleur de la 

problématique en Suisse
•	 Définir les violences dans le couple
•	 Reconnaître les signes permettant d’envisager 	

une situation de violence dans le couple
•	 Répondre aux violences dans le couple en 

sollicitant le réseau d’aide et de soutien

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Discussions de groupe
•	 Etudes de cas
•	 Ateliers de simulation

INTERVENANTS :
Mme Brenlla Laurence, Mme Bruigom Albane, 
Dre Romain-Glassey Nathalie, Team ASUR Formation

DURÉE :
Un jour

PRIX :
CHF 630.-
Non soumis à la TVA.
Le prix comprend la documentation, les pauses café,  
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

Avec presque vingt mille infractions dans le domaine de la violence domestique enregistrées par la police 
en 2023, cette problématique est toujours d’actualité. Quelles que soient les violences exercées (physiques, 
psychiques, sexuelles ou économiques), celles-ci peuvent avoir un impact à long terme sur la santé et le bien-être 
des victimes. Comment les identifier, les prendre en charge ? Cette formation devrait répondre à ces questions.

Professionnel 
de la santé

Instructeur 
Formateur
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 DERNIERS SECOURS69

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Développer des compétences sur 

l’accompagnement des personnes en fin de vie
•	 Obtenir des connaissance et des outils
•	 Encourager l’accompagnement des proches en fin 

de vie

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales 
•	 Discussions de groupe

INTERVENANTS :
Spécialistes en soins palliatifs

DURÉE :
Six heures

PRIX :
Gratuit
Le repas n’est pas inclus.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://www.palliativevaud.ch/event/cours-derniers-
secours

Ce cours s’adresse à toute personne désireuse d’apprendre ce qu’elle peut faire pour aider un être proche en 
fin de vie. Lors de cette journée, nous transmettons des informations de base, orientons, enseignons des gestes 
simples et renseignons sur les ressources et outils disponibles. Le cours est conçu pour le grand public et son 
contenu n’est pas adapté à un niveau de formation pour les professionnels des domaines de la santé ou du social.

Grand public

NEW !
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CADRE : TA COMMUNICATION AU QUOTIDIEN70

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Éviter les biais et les pièges de la communication 
•	 Acquérir des outils simples pour bien écouter et 

communiquer
•	 Pratiquer par le biais d’exercices en groupe, jeux de 

rôles, analyses et mises en situations concrètes

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Discussions de groupe
•	 Jeux de rôles
•	 Analyses et mises en situations concrètes

INTERVENANTE :
Mme Engheben Monica

DURÉE / PREREQUIS :
Un jour
•	 Répondre au questionnaire PCM® avant de venir à 

la formation

PRIX :
CHF 820.-
(CHF 630.- comprennent le cours, la documentation, 
les pauses café, le repas ainsi que le certificat, 
non soumis à la TVA et CHF 190.- comprennent 
l’acquisition du profil PCM® utilisable lors de la 
formation cadre : Ton leadership au quotidien, y 
compris TVA).

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

NEW !

Cadre

Qu’est-ce qui différencie un chef d’un autre ? Très souvent, il s’agit de la qualité de la relation qu’il tisse avec son 
équipe. Cette journée propose des clefs pour améliorer et fluidifier la communication au niveau individuel et de 
groupe. Le but est d’apprendre à cerner et éviter les pièges les plus fréquents, d’apprendre des outils simples et 
efficaces à appliquer au quotidien ou lors d’entretiens difficiles afin de renforcer la qualité de la relation avec vos 
collaborateurs.
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CADRE : TON LEADERSHIP AU QUOTIDIEN71

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Découvrir votre style de leadership préférentiel
•	 Comprendre les déterminants de votre autorité, 

ses limites et ses points d’attention
•	 Acquérir les outils pour vivre mieux sa fonction de 

chef
•	 Habiter sa fonction en prenant conscience des biais 

de fonctionnement

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Discussions de groupe
•	 Etudes de cas

INTERVENANTE :
Mme Engheben Monica

DURÉE :
Un jour

PRIX :
CHF 820.-
(CHF 630.- comprennent le cours, la documentation, 
les pauses café, le repas ainsi que le certificat, 
non soumis à la TVA et CHF 190.- comprennent 
l’acquisition du profil PCM® utilisable lors de la 
formation cadre : Ton leadership au quotidien, y 
compris TVA).

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

NEW !

Cadre

Cette journée creuse la notion de leadership au quotidien, de façon pragmatique. Quelle forme prend-elle en 
fonction de votre personnalité ? Quels sont ses forces et ses points d’attention vis-à-vis de vos collaborateurs ? 
Quelles sont vos réactions sous stress et quels sont leurs impacts ? Comment les réduire afin d’améliorer votre 
posture de chef, tout en découvrant de nouvelles pratiques et en améliorant la qualité de votre relation à vos 
collaborateurs.
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LA DÉCISION ABSURDE : L’ERREUR INVISIBLE 
QUI PLOMBE VOS ÉQUIPES72

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Comprendre les typologies des décisions absurdes 

ainsi que leurs sources
•	 Discuter de leur insertion dans les structures et les 

rôles dans les organisations 
•	 Abolir l’enfer des règles et la perte de sens
•	 Discuter du paradoxe de la stupidité
•	 Acquérir des outils afin d’échapper à cet engrenage 

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Discussions de groupe
•	 Etudes de cas

INTERVENANT :
M. Genoud Christophe

DURÉE :
Un jour

PRIX :
CHF 630.-
Non soumis à la TVA. 
Le prix comprend la documentation, les pauses café,  
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

NEW !

Cadre

Et si vos décisions les plus logiques étaient en réalité … absurdes ?
Découvrez comment éviter ces pièges invisibles qui coûtent cher en efficacité et en crédibilité. Un cours punchy 
et concret pour tous les responsables d’exploitation qui veulent décider mieux, plus vite et plus juste.
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GESTION DE LA RÉINTÉGRATION APRÈS DES ARRÊTS DE 
TRAVAIL DE LONGUE DURÉE ET DES EMPLOYÉS SENIORS73

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Comprendre les enjeux humains et organisationnels 

liés à la réintégration après un arrêt long et au 
maintien des seniors dans l’activité

•	 Mettre en place des stratégies de communication 
adaptées pour accompagner avec bienveillance 
tout en préservant les objectifs de service

•	 Élaborer un plan de reprise individualisé conciliant  
les besoins de l’employé et les contraintes 
opérationnelles

•	 Réduire les risques de rechute ou de départ 
prématuré grâce à une gestion proactive et durable 
des situations sensibles

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Discussions de groupe
•	 Etudes de cas

INTERVENANTS :
Dr Gaillard Thibaut, Dr Jaton César, 
Dr Rinaldo Mickaël

DURÉE :
Un jour

PRIX :
CHF 630.-
Non soumis à la TVA.
Le prix comprend la documentation, les pauses café,  
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

NEW !

Cadre

« Revenir n’est pas toujours simple : accompagner la réintégration, c’est préserver les talents ».
Les arrêts de travail de longue durée et la gestion des employés seniors représentent un défi majeur pour les 
services. Comment assurer une reprise réussie, préserver la motivation et maintenir la performance collective ?
Cette formation vous donne les clés pour transformer une contrainte en opportunité : renforcer la cohésion, 
valoriser l’expérience et réduire les risques liés à la démotivation ou au désengagement.
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COACHING INDIVIDUEL SUR LE LIEU DE TRAVAIL74

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Développer et consolider votre posture de décideur
•	 Dépasser vos blocages et vos stratégies d’évitement
•	 Retrouver une vision claire des enjeux stratégiques 

et de vos ressources
•	 Gagner en discernement, pouvoir mieux anticiper 

pour agir stratégiquement

DIDACTIQUE :
•	 Suivi personnalisé et à la carte, en privé ou en 

équipe sur le lieu de travail ou ailleurs et à votre 
rythme

•	 Suivi également à distance en fonction des besoins 
et des périodes qui vous sont propices

INTERVENANTE :
Mme Engheben Monica

DURÉE :
Un accompagnement en coaching de trois à six mois, 
incluant une partie « conseil »

PRIX :
A coordonner avec Mme Engheben

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

NEW !

Cadre

Ah … il me faut juste un regard extérieur, une personne ressource qui me fait prendre du recul, de temps en 
temps ! C’est la solution.
Il s’agit d’une démarche « sur mesure », basée sur vos besoins, vos valeurs et votre contexte professionnel et 
personnel.
Cibler vos besoins et aller à l’essentiel ! Le temps nous est précieux.
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Grand publicEntreprise /

Association

PREMIERS SECOURS80

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Identifier les signes de gravité chez l’adulte 	

et l’enfant
•	 Repérer rapidement une situation critique 	

et alerter efficacement
•	 Appliquer les mesures immédiates essentielles 

avant l’arrivée des secours
•	 Adapter son intervention selon la situation : 	

malaise ou accident

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Discussions de groupe
•	 Ateliers techniques
•	 Ateliers de simulation

INTERVENANTS :
Team ASUR Formation

DURÉE :
Quatre ou huit heures

PRIX :
Offre sur demande

INFOS ET INSCRIPTION :
Contactez-nous par e-mail ou par téléphone

Acquérir les bons réflexes peut faire la différence. Cette formation permet à toute personne, quel que soit son 
parcours, d’acquérir les gestes essentiels à appliquer en attendant les secours. Sans viser une spécialisation, elle 
offre une base solide en secourisme grâce à des mises en situations concrètes, favorisant des réactions rapides et 
adaptées face à une urgence.
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FIRST AID NIVEAU 1 IAS : 
PREMIERS SECOURS AU QUOTIDIEN81

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Prodiguer des premiers secours simples en 

situation d’urgence
•	 Intervenir efficacement à la maison, au travail 	

ou sur la voie publique

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Discussions de groupe
•	 Ateliers techniques
•	 Ateliers de simulation

INTERVENANTS :
Team ASUR Formation

DURÉE :
Deux jours (BLS-AED SRC complet inclus)

PRIX :
CHF 700.-
Non soumis à la TVA.
Le prix comprend la documentation, les pauses café 
ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

CERTIFICATION :
•	 Interassociation de sauvetage
•	 ASUR Formation

Grand publicEntreprise /
Association

Cette formation permet d’acquérir les bons réflexes pour agir en cas d’urgence, dans la vie quotidienne comme 
sur la route. Le contenu, fortement orienté sur la pratique, repose sur des mises en situations concrètes inspirées 
du terrain. Chaque personne formée apprend à alerter correctement les services d’urgence, à appliquer les 
gestes essentiels et à mieux comprendre son rôle en tant que personne prête à porter assistance.
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Grand publicEntreprise /

Association

FIRST AID NIVEAU 2 IAS : 
PREMIERS SECOURS GÉNÉRAUX82

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Assurer et approfondir ses connaissances en 

premiers secours
•	 Acquérir des savoirs et des techniques avancées 

pour évaluer, surveiller et prendre en charge une 
personne blessée ou malade

•	 Répondre aux besoins spécifiques dans le domaine 
du travail

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Discussions de groupe
•	 Etudes de cas
•	 Ateliers techniques
•	 Ateliers de simulation

INTERVENANTS :
Team ASUR Formation

DURÉE / PREREQUIS :
Vingt et une heures (sur trois jours) 
First Aid niveau 1 IAS 

PRIX :
CHF 1’050.-
Non soumis à la TVA.
Le prix comprend la documentation, les pauses café 
ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

CERTIFICATIONS :
•	 Interassociation de sauvetage
•	 ASUR Formation

Cette formation permet d’intervenir efficacement, grâce à l’acquisition de compétences en évaluation, en 
surveillance et en prise en charge élargie. Les premières mesures d’urgence peuvent être mises en œuvre afin de 
prévenir les complications jusqu’à l’arrivée des secours professionnels. Grâce à l’utilisation de matériel adapté et 
à des mises en situations concrètes, cette formation prépare à réagir efficacement dans des situations réelles.
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FIRST AID NIVEAU 3 IAS : 
PREMIERS SECOURS ÉLARGIS83

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Acquérir des compétences avancées en premiers 

secours et en prévention
•	 Développer l’esprit de travail d’équipe et la 

collaboration interdisciplinaire

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Discussions de groupe
•	 Etudes de cas
•	 Ateliers techniques
•	 Ateliers de simulation
10 % du contenu sont en lien avec les dangers, les 
risques et les événements potentiels liés à votre 
entreprise

INTERVENANTS :
Team ASUR Formation

DURÉE / PRÉREQUIS :
Trente-cinq heures (sur cinq jours) 
First Aid niveau 2 IAS 

PRIX :
CHF 1’750.-
Non soumis à la TVA.
Le prix comprend la documentation, les pauses café 
ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

CERTIFICATIONS :
•	 Interassociation de sauvetage
•	 ASUR Formation

Grand publicEntreprise /
Association

Réagir avec justesse dans les situations les plus complexes : tel est l’objectif de cette formation. Grâce à une 
évaluation différenciée et à l’utilisation optimale des ressources disponibles, la personne formée apprend à 
poser des décisions clés et à agir efficacement jusqu’à l’arrivée des secours professionnels. Véritable relais entre 
l’urgence et le monde médical, la personne certifiée First Aid niveau 3 IAS peut également assister les équipes 
soignantes lors d’interventions extrahospitalières.
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Grand publicEntreprise /

Association

BLS-AED SRC COMPLET84

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Comprendre l’importance d’agir avant l’arrivée des 

secours professionnels
•	 Assurer la sécurité, alerter efficacement et 

appliquer les mesures immédiates pouvant sauver 
la vie

•	 Evaluer la situation et intervenir de façon adaptée

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Discussions de groupe
•	 Ateliers techniques

INTERVENANTS :
Team ASUR Formation

DURÉE :
Quatre heures

PRIX :
CHF 175.-
Non soumis à la TVA.
Le prix comprend la documentation ainsi que le  
certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

CRÉDITS DE FORMATION :
•	 Fédération Suisse des Sages-femmes

CERTIFICATIONS :
•	 Swiss Resuscitation Council
•	 ASUR Formation

Une formation indispensable pour gagner en confiance et intervenir rapidement, quand chaque seconde 
compte. En quatre heures, ce cours dynamique permet de renforcer les réflexes qui sauvent. Il transmet les 
gestes essentiels à adopter face à un arrêt cardio-respiratoire chez l’adulte ou l’enfant. Grâce à une approche 
pratique et accessible, chaque personne repart avec un livret illustré et mémotechnique, véritable aide-mémoire 
du quotidien.
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de la santé

DISPATCHER MIMMS90

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Comprendre la définition et la classification des 

événements majeurs
•	 Comprendre la hiérarchie de commandement d’un 

événement majeur à la centrale d’engagement et 
sur le site

•	 Comprendre les rôles des différents partenaires 
impliqués dans la gestion d’un événement majeur

•	 Communiquer efficacement avec l’ensemble des 
intervenants lors d’un événement majeur

•	 Assurer la traçabilité de l’intervention

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Discussions de groupe
•	 Ateliers techniques
•	 Ateliers de simulation

INTERVENANTS :
ALSG Swiss Faculty

DURÉE / PRÉREQUIS :
Deux jours 
 Lecture du manuel et module e-learning

PRIX :
CHF 990.-
Non soumis à la TVA.
Le prix comprend la documentation, les pauses café, 
les repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

CRÉDITS DE FORMATION :
•	 Conduite Sanitaire en cas d’accident majeur

CERTIFICATION :
•	 Advanced Life Support Group
 

Le cours traite de la gestion des événements majeurs à la centrale d’engagement. Il vous apportera une approche 
théorique et pratique basée sur des principes internationaux. Il fournit des outils et des principes clés pour 
vous aider à appréhender de telles situations à la centrale, en mode dégradé, afin de garantir la traçabilité des 
informations et l’engagement des ressources sur le site de l’intervention.

Instructeur 
Formateur
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LA PART D’OMBRE DE NOS CHOIX : 
RATIONALITÉ OU ILLUSION DE MAÎTRISE ? 91

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Acquérir des outils pour assumer ses décisions
•	 Acquérir des outils pour développer sa conscience 

décisionnelle
•	 Examiner le rôle de la raison, des émotions et des 

intuitions dans l’acte de décider

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Discussions de groupe
•	 Trucs et astuces

INTERVENANT :
M. Genoud Christophe

DURÉE :
Un jour

PRIX :
CHF 630.-
Non soumis à la TVA.
Le prix comprend la documentation, les pauses café, 
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/
 

NEW !

A quoi reconnaissons-nous une décision risquée ? Et à quel type de connaissances faisons-nous appel pour la 
déterminer ? Et au fond, prenons-nous vraiment de meilleures décisions lorsque nous sommes « pleinement 
informés des causes » ? Quelle est la part de la rationalité, de nos émotions et de nos intuitions dans nos 
décisions ? Y a-t-il des « béquilles décisionnelles » qui puissent nous être utiles ? Lesquelles ? Des outils 
indispensables dans votre métier de régulateur.

Professionnel 
de la santé

Instructeur 
Formateur Cadre
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DIE SCHATTENSEITEN UNSERER ENTSCHEIDUNGEN: 
RATIONALITÄT ODER ILLUSION DER KONTROLLE ?91

ALLGEMEINE ZIELE :
•	 Erwerb von Werkzeugen, um Entscheidungen zu 

treffen
•	 Erwerb von Werkzeugen zur Entwicklung des 

Entscheidungsbewusstseins
•	 Untersuchung der Rolle von Vernunft, Emotionen 

und Intuition bei der Entscheidungsfindung

DIDAKTIK :
•	 Vortrag
•	 Gruppendiskussion
•	 Tipps und Tricks

REFERENT :
Herr Genoud Christophe

DAUER :
Ein Tag

PREIS :
CHF 630.-
Nicht mehrwertsteuerpflichtig.
Der Preis beinhaltet die Unterlagen, Kaffeepausen, 
Mittagessen und das Zertifikat.

INFORMATIONEN UND ANMELDUNG :
https://asur-formation.ch/
 

NEW !

Woran erkennen wir eine riskante Entscheidung? Und auf welche Art von Wissen stützen wir uns, um sie zu 
treffen? Treffen wir wirklich bessere Entscheidungen, wenn wir „vollständig über die Ursachen informiert“ 
sind? Welchen Anteil haben Rationalität, Emotionen und Intuition an unseren Entscheidungen? Gibt es 
„Entscheidungshilfen”, die uns nützlich sein können? Welche? Unverzichtbare Werkzeuge für Ihren Beruf als 
Regulierungsbeauftragter 

Professionnel 
de la santé

Instructeur 
Formateur Cadre
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URGENCES PÉDIATRIQUES AU TÉLÉPHONE92

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Identifier les principaux motifs d’appels 

pédiatriques (fièvre, dyspnée, convulsions, 
traumatismes, troubles digestifs, etc.) et repérer 	
les signaux d’alerte

•	 Conduire un entretien structuré et sécurisant 	
avec les parents en situation de stress

•	 Différencier les situations nécessitant une 
intervention immédiate, une consultation différée 
ou un simple conseil téléphonique

•	 Utiliser des outils décisionnels et PAGS adaptés à la 
régulation pédiatrique

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Discussions de groupe
•	 Etudes de cas
•	 Ateliers de simulation

INTERVENANT :
Dr Panchard Marc-Alain

DURÉE :
Un jour

PRIX :
CHF 630.-
Non soumis à la TVA.
Le prix comprend la documentation, les pauses café, 
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

NEW !

Les appels concernant des enfants comptent parmi les plus sensibles et les plus émotionnellement chargés. Face 
à la détresse parentale, l’incertitude des symptômes décrits et la nécessité de trier rapidement les situations, le 
régulateur d’urgences et de médecine de garde doit conjuguer écoute active, savoir clinique et communication 
sécurisante. Ce cours vous propose d’affiner vos compétences pour reconnaître l’urgence réelle, orienter de 
manière adéquate et rassurer efficacement les familles, tout en limitant les risques d’erreurs et de sur ou sous-
triage.

Professionnel 
de la santé

Instructeur 
Formateur



RÉGULATION EN CENTRALE D’URGENCE 69

SYMPTOMATOLOGIE AVANCÉE EN REGULATION93

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Analyser des situations complexes 
•	 Développer une stratégie d’exploration 

décisionnelle en l’absence d’examen clinique
•	 Identifier et gérer les biais cognitifs dans la 

régulation
•	 Communiquer sous incertitude avec des patients 

ou proches anxieux, en sécurisant la décision et en 
partageant le risque de manière transparente

•	 Apprendre de ses propres régulations, intégrer 
l’analyse de cas et le retour d’expérience dans la 
pratique quotidienne

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Discussions de groupe
•	 Etudes de cas
•	 Ateliers de simulation
•	 Réécoute de cas anonymisés

INTERVENANT :
Dr Larribau Robert

DURÉE :
Un jour

PRIX :
CHF 630.-
Non soumis à la TVA.
Le prix comprend la documentation, les pauses café, 
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/

NEW !

Maux de ventre, céphalées, malaise diffus … Derrière ces plaintes parfois banales se cachent aussi bien des 
situations bénignes que des urgences vitales. Pour le régulateur 144, la difficulté est de distinguer, en quelques 
secondes et sans examen clinique, ce qui relève d’une orientation simple et ce qui nécessite une intervention 
immédiate. Ce cours propose d’affiner vos compétences pour analyser, structurer et sécuriser la prise en charge 
téléphonique de symptômes avancés, afin de garantir un tri efficace et une orientation adaptée des patients.

Professionnel 
de la santé

Instructeur 
Formateur
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URGENCES OBSTÉTRICALES ET RÉGULATION94

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Analyser la plainte obstétricale au téléphone 

et identifier les éléments critiques malgré une 
information partielle ou floue

•	 Anticiper et coordonner l’activation des ressources 
adaptées (ambulance, médecin, sage-femme, 
équipe obstétricale)

•	 Guider des gestes immédiats à distance (ex. 
accouchement inopiné, prise en charge d’une 
hémorragie) en donnant des instructions claires et 
sécurisantes

•	 Gérer ses propres biais cognitifs (banalisation, 
excès de confiance, stéréotypes liés à la grossesse)

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Discussions de groupe
•	 Etude d’appels

INTERVENANTE :
Mme Bron Michèle

DURÉE :
Un jour

PRIX :
CHF 630.-
Non soumis à la TVA.
Le prix comprend la documentation, les pauses café, 
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/ 

NEW !

Quand la vie de deux patients est en jeu, chaque question compte. Les appels liés à la grossesse et à 
l’accouchement peuvent aller de simples inquiétudes aux urgences vitales extrêmes. Pour le régulateur 
expérimenté, l’enjeu n’est plus seulement de reconnaître l’urgence mais d’anticiper la dégradation, de sécuriser 
la décision et de coordonner la réponse avec précision.
Ce cours avancé propose une immersion dans les situations obstétricales complexes en régulation téléphonique : 
hémorragie, pré-éclampsie, accouchement imminent, souffrance fœtale présumée, situations psychosociales 
critiques.

Professionnel 
de la santé

Instructeur 
Formateur
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FORMATION À L’IMPACT DE LA VOIX95

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 	Maîtriser la congruence entre le contenu verbal, le 

ton de la voix et le comportement non verbal
•	 Obtenir l’écoute, le respect et l’adhésion des 

collaborateurs à ses objectifs en ajustant sa voix et 
ses expressions faciales aux messages

•	 S’imposer, convaincre ou négocier ses idées par 
l’impact de sa voix et de son comportement non 
verbal

•	 Évaluer l’impact des principaux paramètres 
acoustiques de la voix sur les interlocuteurs 

•	 Identifier ses propres atouts et lacunes dans la 
communication orale

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Discussions de groupe
•	 Mises en situations
•	 Ateliers techniques de respiration

INTERVENANT :
M. Roy Stéphane

DURÉE :
Deux demi-journées en visioconférence

PRIX :
CHF 700.- 
Non soumis à la TVA.
Le prix comprend la documentation ainsi que 
le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/ 

Entrer en contact avec l’appelant lors de situations d’appels d’urgence peut s’avérer complexe pour les 
régulateurs. Cette formation vous permettra d’affiner les techniques d’intonation de la voix afin de capter 
l’attention de l’appelant dans les meilleurs délais et pour une efficience de régulation. L’impact de la voix est 
sous-estimé et ce cours vous amène les outils pour optimiser votre prise d’appel.

Professionnel 
de la santé

Instructeur 
Formateur
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BASE DE MANAGEMENT D’ÉQUIPE – LEADERSHIP 96

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Identifier les dynamiques d’équipe dans un 

environnement à forte charge émotionnelle et 
cognitive

•	 Développer une communication claire et 
constructive, même sous pression

•	 Reconnaître et gérer les conflits ou les tensions 
interpersonnelles de manière constructive

•	 Motiver et soutenir son équipe, en favorisant la 
confiance et la cohésion

•	 Prendre du recul et développer sa réflexivité 
comme leader

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Discussions de groupe
•	 Etudes de cas
•	 Ateliers de simulation

INTERVENANT :
M. Maillard Frédéric

DURÉE :
Un jour

PRIX :
CHF 630.-
Non soumis à la TVA.
Le prix comprend la documentation, les pauses café, 
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/ 

NEW !

Dans une centrale d’appels d’urgence, les décisions se prennent vite, sous pression et en équipe. La qualité de la 
réponse ne dépend pas seulement de la compétence individuelle mais aussi de la capacité collective à collaborer, 
communiquer et se soutenir.
Être un leader en centrale d’urgence, ce n’est pas seulement « diriger » : c’est donner du sens, gérer les tensions, 
favoriser la cohésion et inspirer la confiance.
Ce cours propose d’explorer les fondamentaux du management d’équipe et du leadership adaptés au contexte 
exigeant d’une centrale d’urgence, pour renforcer la performance collective et le bien-être des régulateurs.

Professionnel 
de la santé

Instructeur 
Formateur Cadre
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MANAGEMENT D’ÉQUIPE – 
PROFILS DES COLLABORATEURS 97

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Identifier différents profils de collaborateurs 

(personnalité, communication, gestion du stress, 
motivation)

•	 Analyser l’impact des profils sur la dynamique 
d’équipe et la performance collective

•	 Adapter son style de management aux besoins et 
particularités de chaque collaborateur

•	 Prévenir et gérer les tensions liées aux différences 
de fonctionnement et de perception

•	 Renforcer la complémentarité et la synergie entre 
des profils variés

•	 Développer une réflexivité managériale : 
reconnaître son propre style et ses points de 
vigilance face à différents profils

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Discussions de groupe
•	 Etudes de cas

INTERVENANT :
M. Maillard Frédéric

DURÉE :
Un jour

PRIX :
CHF 630.-
Non soumis à la TVA.
Le prix comprend la documentation, les pauses café, 
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/ 

NEW !

Une équipe performante ne se construit pas par hasard. Dans une centrale d’urgence, chaque régulateur a ses 
forces, son style de communication, ses sources de motivation et ses réactions au stress. Pour un manager, 
comprendre ces différences est la clé d’un leadership efficace et d’une cohésion durable.
Ce cours propose d’explorer les profils de collaborateurs et leurs impacts sur le fonctionnement d’équipe. 
À travers des outils et des mises en situation, les participants apprendront à adapter leur management pour tirer 
parti des forces de chacun et gérer les défis relationnels.

Professionnel 
de la santé

Instructeur 
Formateur Cadre



RÉGULATION EN CENTRALE D’URGENCE 74

GESTION D’ÉQUIPE ET RÉGULATION - MOTIVATION98

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Analyser la motivation sous l’angle systémique : 

individuelle, collective et organisationnelle
•	 Identifier les déterminants profonds de 

l’engagement en centrale d’urgence  : 
sens, autonomie, reconnaissance, justice 
organisationnelle, culture d’équipe

•	 Reconnaître et prévenir la démotivation structurelle 
(burn-out, turnover, désengagement silencieux)

•	 Adapter son style de leadership pour soutenir 
l’engagement à long terme (leadership 
transformationnel, coaching, empowerment)

•	 	Construire une culture d’équipe résiliente, 
capable de maintenir la motivation dans la durée 
malgré la charge émotionnelle et les contraintes 
opérationnelles

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Discussions de groupe
•	 Etudes de cas

INTERVENANT :
M. Haefliger Stéphane

DURÉE :
Un jour

PRIX :
CHF 630.-
Non soumis à la TVA.
Le prix comprend la documentation, les pauses café, 
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/ 

NEW !

Dans un environnement où la pression est permanente, la motivation ne se réduit pas à un bonus ou à une 
tape dans le dos. Elle est le moteur invisible de la résilience, de la cohésion et de la qualité de décision. Pour 
un manager expérimenté, le défi n’est pas seulement de stimuler la motivation individuelle mais de construire 
une dynamique collective d’engagement durable, même dans un contexte marqué par la fatigue, les tensions et 
l’incertitude. Trouvez les clés dans cette journée !

Professionnel 
de la santé

Instructeur 
Formateur Cadre
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GESTION D’ÉQUIPE – GESTION DE CONFLITS99

OBJECTIFS GÉNÉRAUX :
•	 Analyser les conflits sous l’angle systémique  : 

causes individuelles, interpersonnelles et 
organisationnelles

•	 Identifier les signaux précurseurs et les facteurs de 
risque de conflits dans une centrale d’urgence

•	 Comprendre l’impact du stress et de la charge 
émotionnelle sur l’émergence et l’intensité des 
conflits

•	 Appliquer des stratégies avancées de résolution 
de conflit : médiation, négociation, arbitrage, 
transformation du conflit en opportunité 
d’amélioration

•	 Développer la réflexivité managériale : comprendre 
son propre rôle dans le conflit, ses biais et ses 
leviers d’influence

DIDACTIQUE :
•	 Présentations magistrales
•	 Discussions de groupe
•	 Etudes de cas

INTERVENANT :
M. Haefliger Stéphane

DURÉE :
Un jour

PRIX :
CHF 630.-
Non soumis à la TVA.
Le prix comprend la documentation, les pauses café, 
le repas ainsi que le certificat.

INFOS ET INSCRIPTION :
https://asur-formation.ch/ 

NEW !

Dans un environnement où la pression est constante et les enjeux critiques, les conflits sont inévitables. Pour 
un manager expérimenté, il ne s’agit pas seulement de “ résoudre ” les tensions mais de comprendre leur 
origine, anticiper leur escalade et transformer l’énergie du conflit en opportunité pour renforcer la cohésion et la 
performance. Ce cours propose d’aborder la gestion des conflits comme compétence stratégique, en intégrant la 
psychologie, la dynamique d’équipe et les outils de leadership avancé.

Professionnel 
de la santé

Instructeur 
Formateur Cadre
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INTERVENANTS
Dre Ariosa Joëlle Médecin adjointe, responsable du SMUR, Fribourg

M. Bangerter Gilles Infirmier en psychiatrie

Mme Brenlla Laurence Procureure, Ministère public, Arrondissement du Nord 
vaudois, Yverdon-les-Bains

M. Broglie Charles-André Enseignant spécialisé et médiateur

Mme Bron Michèle Sage-Femme

Mme Bruigom Albane Inspectrice de police, Cheffe de l’Unité spéciale pour la 
prise en charge des victimes, Lausanne

M. Butty Thierry-Olivier Ambulancier, Chef opérations DPMA, Lausanne

Mme Carrupt Christine Ambulancière, Enseignante, ES ASUR, 
Le Mont-sur-Lausanne

M. Clouet Jean-Gabriel Ambulancier, Commandant du DPMA, Lausanne

Mme Dénéréaz Sandrine Ambulancière, Directrice, ES ASUR, Le Mont-sur-Lausanne

M. Donzé Nicolas Biologiste FAMH en chimie clinique, toxicologue 
forensique SSML, Hôpital du Valais, Institut Central, Sion

M. Dorandeu Frédéric Professeur en neurosciences,  
Service de santé des armées, Paris, France

M. Duvillard André Ancien délégué du Réseau national de sécurité, ancien 
commandant de la police neuchâteloise

Mme Engheben Monica Coach, formatrice et consultante en entreprise

M. Favre Alain Ambulancier, Responsable opérations DPMA, Lausanne

Mme Fernandez Chelo Infirmière clinicienne,  
responsable de mission palliative Vaud, Lausanne

M. Fillietaz Laurent
Professeur ordinaire en sciences de l’éducation dans le 
domaine « Formation des adultes, langage et travail ». 
UNIGE, Genève

M. Fournier Samuel
Ambulancier, Enseignant, Chargé de projet en R&D, 
Spécialiste en sécurité patient et facteurs humains, 
ES ASUR, Le Mont-sur-Lausanne

M. Frioud Cédric Ambulancier, Enseignant, ES ASUR, Le Mont-sur-Lausanne

M. Fuligno Christian Technicien ambulancier, Infirmier anesthésiste, RHNe, 
Hôpital Pourtalès, Neuchâtel

M. Gaillard Glenn Moniteur auto-école, Code 106, La Chaux-de-Fonds
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Dr Gaillard Thibaut Spécialiste ISFM en médecine du travail, aeromed.ch, 
Colombier

M. Garrigue Bruno Infirmier anesthésiste, Cadre de santé, Consultant CICR

M. Gauthier Dominick Ambulancier, Enseignant, ES ASUR, Le Mont-sur-Lausanne

M. Genoud Christophe Manager public, Administrateur, Formateur, Auteur, 
Genève

M. Gerber Hanshueli Théologien, Enseignant, Spécialiste des montées de 
violence dans le monde

M. Haefliger Stéphane Spécialiste en Gouvernance, en Ressources humaines et 
en Communication

Dr Haller Claude Médecin chef du service de chirurgie vasculaire, Hôpital 
du Valais, Sion

Dr Jaton César Médecin du travail EPFL, Lausanne

M. Keller Ivan Chef Etat major police cantonale Neuchâteloise

Dr Larribau Robert Médecin Chef de Clinique aux soins intensifs et en 
médecine interne, HUG, Médecin responsable 144

Mme Lattion Sophie Infirmière, Fondatrice de l’association « Prendsaplace »

Mme Locreille Myriam Technicienne ambulancière, Enseignante, ES ASUR, 
Le Mont-sur-Lausanne 

Mme Lopez Jennifer Ambulancière, Service de la protection et de la sécurité, 
Neuchâtel

M. Maillard Frédéric Didacticien, Économiste de gestion

M. Mercier Mathieu Ambulancier, Enseignant, ES ASUR, Le Mont-sur-Lausanne

Dre Meylan Nadège Médecin anesthésiste, Service d’anesthésie, HUG, Genève

Mme Morel Ana Monitrice d’auto-école, Auto-école Venoge, Cossonay

Mme Neyerlin Camille Maître d’enseignement HES et Infirmière specialisée soins 
d’urgence, HE ARC, Delémont

Dr Panchard Marc-Alain Pédiatre, Néonatologue et Urgentiste pédiatre, 
Instructeur PALS

M. Perriard Laurent Ambulancier, Responsable pédagogique, ES ASUR, 
Le Mont-sur-Lausanne

M. Pouly Norbert Moniteur d’auto-école, Auto-école Daniel, Renens

M. Puveland Bruno Ambulancier, Enseignant, ES ASUR, Le Mont-sur-Lausanne

Dr Rinaldo Mickaël Médecin spécialiste en médecine du travail – Toxicologue, 
Belfaux
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Dre Romain-Glassey 
Nathalie

Médecin, CHUV, Centre de médecine des violences, 
Lausanne

M. Roy Stéphane Coach en communication, Spécialiste de la régulation, 
Canada

M. Schmid Pascal Ambulancier, Enseignant, ES ASUR, Le Mont-sur-Lausanne

M. Secondi Philippe
Ambulancier, Infirmier, Responsable du domaine 
préparation et gestion de crise, Direction générale de la 
santé Vaud, Lausanne

Dr Sénéchaud Christophe Chirurgien, Ancien Chef de Département Chirurgie  
Anesthésie, Hôpital du Jura bernois SA

Dr Strambo Davide Médecin, CHUV, Département des neurosciences 
cliniques, Lausanne

Mme Tamborini Florence ASSC, Membre fondatrice de l’association 
« Prendsaplace »

Dr Vasey Nicolas Médecin anesthésiste, Service des Urgences, RHNe, 
Hôpital Pourtalès, Neuchâtel

M. Verney Arnaud Ambulancier, Responsable d’exploitation, SAT Ambulance, 
Yverdon-les-Bains
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Conditions générales
Conditions d’admission

Le participant confirme avoir pris connaissance des éventuels prérequis, des formations 
préalables et / ou de l’expérience professionnelle demandés. Dans le cas où un examen conclut la 
formation, le règlement de celui-ci prévaut, et le participant confirme en avoir pris connaissance. 

Les documents remis par l’ES ASUR au format papier ou électronique dans le cadre des formations 
et les informations transmises sous forme électronique sont soumis au droit d’auteur et destinés 
à l’usage personnel des participants aux formations. Sans l’autorisation expresse de l’ES ASUR, 
le participant n’est pas autorisé à utiliser lesdits documents et informations sous quelque forme 
que ce soit, à d’autres fins que celles de la formation. Il est expressément interdit aux participants 
de mettre les documents distribués en cours à la disposition de tiers. Le participant reconnaît 
le copyright des supports de cours et de l’ensemble des documents. Toute reproduction de 
supports de cours, totale ou partielle, est interdite sans autorisation préalable de l’ES ASUR.

Inscription

Les inscriptions se font selon les indications mentionnés dans le catalogue. Les inscriptions orales 
ne sont pas prises en considération. Les délais d’inscription, spécifiques à chaque formation, sont 
annoncés sur le site Internet d’ASUR Formation. Les demandes hors délai seront prises en compte 
dans la mesure des places disponibles. La finance du cours comprend le matériel, les supports de 
cours, l’administration des cours, la mise à disposition des formateurs, l’accès et l’utilisation du 
matériel pédagogique du site Internet et la participation aux sessions de formation. Les finances 
d’inscription doivent être payées à réception de la facture. L’ES ASUR se réserve le droit de 
reporter ou d’annuler un cours qui ne réunirait pas assez de participants. Les personnes inscrites 
sont informées par e-mail au plus tard une semaine avant le cours. Une confirmation / facture 
est envoyée au participant avant la formation. Dans le cadre d’une inscription tardive, la facture 
est à régler au plus tard quinze jours avant le début de la formation.

Désistement

Les demandes de report, de remplacement ou d’annulation doivent parvenir par écrit en 
indiquant les raisons. En cas de retrait de l’inscription plus d’un mois avant le début du cours, 
une taxe de CHF 350.- (cours d’une journée ou moins) ou de CHF 500.- (cours de deux jours) 
est perçue pour les frais de traitement. Si l’annulation a lieu moins de quatre semaines avant le 
début du cours ou si le participant arrête sa formation une fois celle-ci débutée, l’ensemble des 
frais de cours reste dû. Pour des cas de forces majeures, un changement de cursus (report de 
session) reste possible moyennent une participation aux frais de CHF 350.- (cours d’une journée 
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Conditions générales
ou moins) ou de CHF 500.- (cours de deux jours). Sur présentation d’un certificat médical, daté 
et reçu dans un délai maximum de sept jours (jours ouvrables) après le cours, l’annulation sera 
effectuée sans frais. En cas d’absence lors de la formation, la totalité du montant de la formation 
reste due.

Participation aux cours

L’ES ASUR garantit une dynamique de cours interactive et respectueuse et demande la réciprocité 
de la part des participants. Le cas échéant, les formateurs peuvent prendre des mesures à 
l’encontre des perturbateurs afin de ne pas prétériter les autres participants. Tout participant 
mettant en danger sa personne ou les autres, tenant des propos ou ayant un comportement 
inadapté, pourra être renvoyé après avertissement, sans prétention de remboursement.

Horaires et lieux de cours

Les horaires ainsi que les lieux peuvent varier d’une formation à l’autre. Ils sont communiqués 
dans la convocation envoyée aux participants. Les différents lieux de cours peuvent varier 
en cours de formation, en fonction des besoins et du nombre d’inscrits présents. L’ES ASUR 
n’assume aucune responsabilité pour les vols ou objets perdus par les participants dans les locaux 
des cours. Les participants sont responsables des dommages éventuels causés aux matériels et 
équipements confiés. L’ES ASUR ne couvre pas les participants en matière d’accidents.

Le programme des cours, les lieux, le prix des écolages et les conditions générales peuvent être 
modifiés en tout temps.

Evaluations

Sans mention spéciale faite dans le descriptif des formations, celles-ci ne font l’objet que d’une 
évaluation de présence et de participation.

Chacune de nos formations peut être évaluer par les participants et les intervenants. Ces 
évaluations sont importantes pour ASUR Formation afin d’améliorer en permanence ses 
prestations et d’offrir un programme de formation adapté aux besoins de ses participants.
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Reconnaissance

Chaque formation donne droit à une attestation envoyée à l’issue du cours suivi. Les attestations 
sont remises pour autant que le participant ait assisté à la totalité de la journée, qu’il ait participé 
de manière active et qu’il ait discuté de manière constructive.

Accréditation
ASUR Formation fait preuve de qualité en maintenant et développant, année après année, ses 
certifications.

Coordonnées :

ASUR Formation
En Budron C8, 1052 Le Mont-sur-Lausanne
www.asur-formation.ch

Formation Continue :
Tél +41 (0)21 614 00 87 
e-mail : formation.continue@asur-formation.ch

Prestation de Service :
Tél +41 (0)21 614 00 76
e-mail : prestation.service@asur-formation.ch
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